
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

(พ.ศ. 2566 – 2570)

ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด
อําเภอซําสูง จังหวัดขอนแก่น



ก

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

คํานํา
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดจ้ดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมแ

ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส (พ .ศ . 2566 – 2570) เ พื่ อ เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต

ย ก ร ะดับม าต รฐ าน ในก า ร ป้ อ งกัน ก า ร ทุ จ ริ ต ขอ งห น่ ว ย ง าน ให้ มี ค ว าม โป ร่ ง ใสคว าม สุ จ ริ ต

บงัเกิดประโยชนสุ์ขแก่ประชาชนตลอดจนแสดงใหเ้ห็นถึงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้ง

ถ่ิ น ใ น ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต อ ย่ า ง เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม

อนัจะส่งผลต่อการยกระดบัผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่ว

นทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือมัน่และศรัทธาในการทาํงานของหน่วยงานมากยิง่ข้ึน

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดพ้ฒันาแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรม

และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหส้อดคลอ้งกบัแผน 3 ระดบั ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561

– 2580) แ ผ น แ ม่ บ ท ภ า ย ใ ต้ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ (พ .ศ . 2561 – 2580) ป ร ะ เ ด็ น ท่ี (21)

การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ร ะ ดั บ ช า ติ ว่ า ด้ ว ย ค ว า ม มั่ น ค ง แ ห่ ง ช า ติ

และแผนปฏิ บั ติ ก ารด้ านการ ต่ อต้ านการ ทุ จ ริ ตและประพฤติ มิ ชอบ โดยนํ าหลั กธรรมา ภิ บาล

สาํหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมาเป็นกลไกในการพฒันากรอบการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

สํ า ห รั บ อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

รวมถึงให้สอดคลอ้งกบักรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี

ส่วนท่ี 1 บทนาํ ประกอบดว้ย การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคก์ร หลกัการและเหตุผล

วตัถุประสงคข์องการจดัทาํแผน เป้าหมาย และประโยชนข์องการจดัทาํแผน

ส่วนท่ี 2 ประกอบดว้ย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจาํนวนงบประมาณท่ีดาํเนินการใน 5 ปี

(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ

มิติท่ี 1 การสร้างวฒันธรรมสุจริต

มิติท่ี 2 การบริหารราชการดว้ยความโปร่งใส

มิติท่ี 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน

มิติท่ี 4 การยกระดบักลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ส่วนท่ี 3 ประกอบดว้ย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบติัการฯ

องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ

ยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด จะเป็นส่วนหน่ึง

ท่ี ช่ ว ย ขับ เ ค ล่ื อ น เ พ่ื อ ย ก ร ะ ดับ คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ใ นภ า พ ร ว ม ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย



ข

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

อันจะนําไปสู่ เ ป้ าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชา ติ (พ .ศ. 2561 – 2580) ประเ ด็น ท่ี (21)

การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีกาํหนดไวว้า่ “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

กนัยายน 2565



สารบญั

หน้า

คํานํา ก

สว่นท่ี 1 บทนํา 1 - 4

1. การประเมินความเส่ียงการทุจริต

2. หลกัการและเหตุผล

3. วตัถุประสงคข์องการจดัทาํแผน

4. เป้าหมาย

5. ประโยชนข์องการจดัทาํแผน

สว่นท่ี 2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 5 - 7

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจาํนวนงบประมาณท่ีดาํเนินการ

แยกตาม 4 มิติ

สว่นท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 8 – 34
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ส่วนท่ี 1

บทนํา
1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองค์กร

ลํา

ดั

บ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงา

น

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Ri

sk

Sc

or

e

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

1 การบริหารงานข

องหน่วยงาน

และการปฏิบติัง

านของบุคลากร

1.

ผูบ้ริหารดาํเนินการตามน

โ ย บ า ย ข อ ง ต น เ อ ง

แทรกแซงการปฏิบติังานข

อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี

ซ่ึงอาจขดัต่อกฎระเบียบท่ีเ

ก่ียวขอ้ง

2.

บุคลากรของหน่วยงานปฏิ

บติัตามนโยบายของผูบ้ริห

า ร

โดยไม่มีกฎระเบียบรองรั

บ

3.

บุคลากรของหน่วยงานไม่

ให้ความสําคญักบัการปฏิ

บั ติ ง า น

เอางานส่วนตวัมาทาํท่ีทาํง

า น

ขาดความรับผิดชอบต่อกา

รปฏิบติังาน

ปา

นก

ลา

ง

1.

โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือป้อ

งกนัการทุจริต

2.

มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นกา

รบริหารงานของผูบ้ริหารดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนั

การทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

3.

มาตรการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุ

ณธรรมและความโปร่งใส

4.

โครงการพฒันาความรู้ดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น สํ า ห รั บ บุ ค ล า ก ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น

ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

5.

มาตรการส่งเสริมการปฏิบติังานตามประมวลจริยธรรมของระ

บุช่ือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

6. โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อตา้นการทุจริต

7.

มาตรการประเมินความคุม้ค่าในการบริหารงานของหน่วยงาน

2 การบริหารงานบุ

คคล

การบรรจุแต่งตั้ง โยกยา้ย

โ อน เ ล่ื อ นตํ า แ ห น่ ง /

เ งิ น เ ดื อ น

และการมอบหมายงาน

ไ ม่ เ ป็ น ธ ร ร ม

ปา

นก

ลา

ง

1.

มาตรการเปิดเผยขอ้มูลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

แก่สาธารณะ

2. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล

3.
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ลํา

ดั

บ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงา

น

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Ri

sk

Sc

or

e

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

เ อ า แ ต่ พ ว ก พ้ อ ง

หรือมีการเรียกรับเงินเพ่ือ

ใหไ้ดรั้บการแต่งตั้งหรือเล่ื

อนตาํแหน่ง

กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน

4.

มาตรการนาํผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในกา

รใหบ้ริการมาใชใ้นการเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน ของบุคลากร

3 การบริหารการเงิ

น งบประมาณ

การจดัซ้ือจดัจา้ง

การบริหารพสัดุ

และการใชป้ระโ

ยชน์ทรัพยสิ์นข

องทางราชการ

1. ก า รบ ริหารก า ร เ งิน

ง บ ป ร ะ ม า ณ

ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง

ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ

ไม่เป็นไปตามระเบียบท่ีเก่ี

ย ว ข้ อ ง

หรือไม่เป็นไปตามวตัถุปร

ะ ส ง ค์

หรือใชเ้งินไม่เกิดประโยช

น์กบัราชการ

2.

นาํทรัพยสิ์นของทางราชก

ารไปใชป้ระโยชน์ส่วนตน

สูง

ปา

นก

ลา

ง

1.

มาตรการควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามขอ้บญัญติังบประมาณรา

ยจ่ายประจาํปี

2. กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปี

3. มาตรการป้องกนัผลประโยชน์ ทบัซอ้นของหน่วยงาน

4. มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร

ผิดวตัถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ

6.

โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใชท้รัพยสิ์นของทางร

าชการ

7.

โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลป

ระโยชน์ส่วนรวม

4 การให้บริการสา

ธ า ร ณ ะ /

บริการประชาช

น

1.

ไม่ให้บริการแก่ประชาชน

ต า ม ลํ า ดั บ

อนัเน่ืองมาจากความสัมพั

น ธ์ ส่ ว น ตั ว

หรือการให้สิทธิพิเศษแก่ค

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy

2.

โครงการเสริมสร้างวฒันธรรมการใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั

3. โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร

ใหบ้ริการประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล

4. โครงการบุคลากรตน้แบบ ดา้น “บริการเป็นเลิศ”
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ลํา

ดั

บ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงา

น

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Ri

sk

Sc

or

e

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

น บ า ง ก ลุ่ ม

หรือมีการติดสินบนเพ่ือใ

หไ้ดคิ้วเร็วข้ึน

2.

มีการเรียกรับเงินพิเศษจาก

ผูข้อรับบริการนอกเหนือจ

าก ค่ า ธร รม เ นี ยมปก ติ

เพ่ือแลกกบัการให้บริการ

หรือการพิจารณาอนุมติัอ

นุญาติ

3.

ให้บริการไม่เป็นไปตามม

า ต ร ฐ า น เ ช่ น

ใชเ้วลาให้บริการนานกว่า

ท่ีกาํหนดไว้

5.

โครงการพฒันาระบบการใหบ้ริการประชาชนผา่นระบบอิเลก็

ทรอนิกส์ (E-Service)

6. ม า ต ร ก า ร จั ด ใ ห้ มี ร ะ บ บ แ ล ะ ช่ อ ง ท า ง

การรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตของหน่วยงาน

2. หลักการและเหตุผล

รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ า ณ า จั ก ร ไ ท ย พุ ท ธ ศั ก ร า ช 2560 ม า ต ร า 65

กํ า หนด ใ ห้ รั ฐ พึ ง จั ด ใ ห้ มี ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ เ ป็ น เ ป้ า ห ม า ย ก า ร พัฒ น า ป ร ะ เ ท ศ อ ย่ า ง ย ั่ ง ยื น

ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น ก ร อ บ ใ น ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น ต่ า ง ๆ

ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพื่ อให้ เ ป็น เอกภาพในการขับ เค ล่ือนไปสู่ เ ป้ าหมายดังก ล่าว

โ ด ย มี ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ 20 ปี (พ .ศ . 2561 – 2580)

เ ป็ น ยุท ธ ศ าสต ร์ ช า ติ ฉบับ แ รกขอ งประ เทศ ไทยต าม รั ฐธ ร รม นูญแ ห่ ง ร า ชอ าณา จัก ร ไทย

ท่ี จ ะ เ ป็ น แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ บั ติ เ พ่ื อ ใ ห้ บ ร ร ลุ ผ ล ต า ม วิ สั ย ทั ศ น์ ใ น ปี พ .ศ . 2580 ก ล่ า ว คื อ

“ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ค ว า ม มั่ น ค ง มั่ ง คั่ ง ย ั่ ง ยื น เ ป็ น ป ร ะ เ ท ศ พั ฒ น า แ ล้ ว

ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้

“ประ เทศชา ติมั่นค ง ประชาชน มีความ สุข เศรษฐ กิจพัฒนาอย่ า งต่ อ เ น่ื อง สั งคม เ ป็นธรรม

ฐานทรัพยากรธรรมชาติย ั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ
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ทั้ ง ก า ร พั ฒ น า ค น ใ น ทุ ก มิ ติ แ ล ะ ใ น ทุ ก ช่ ว ง วั ย ใ ห้ เ ป็ น ค น ดี เ ก่ ง แ ล ะ มี คุ ณ ภ า พ

สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสงัคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม

แ ผ น แ ม่ บ ท ภ า ย ใ ต้ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ (พ .ศ . 2561 – 2580) ใ น ป ร ะ เ ด็ น ท่ี (21)

ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ กํ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ไ ว้ ว่ า

ประ เทศไทยปลอดการ ทุจ ริตและประพฤติ มิชอบ โดยกําหนดตัว ช้ี ว ัดไว้ว่ า ในปี พ .ศ . 2580

ประเทศไทยตอ้งมีคะแนนดชันีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูใ่นอนัดบั 1 ใน

20 และ/หรือได้คะแนนไม่ตํ่ ากว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพ่ือให้บรรลุผลดังกล่าว

จึงไดน้าํผลการประเมิน ITA ไปกาํหนดเป็นตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายไวว้า่หน่วยงานท่ีเขา้ร่วมการประเมิน ITA

ทั้ งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนน ข้ึนไป โดยในระยะ ท่ี 2 (พ .ศ . 2566 - 2570)

ได้กาํหนดตวัช้ีวดัไวว้่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตอ้งมีคะแนนดชันีการรับรู้การทุจริต (Corruption

Perception Index - CPI) อยู่ ใ น อัน ดับ 1 ใน 43 และ /ห รื อ ไ ด้ค ะ แนนไม่ ต ํ่ า ก ว่ า 57 ค ะ แนน

และหน่วยงานท่ีเขา้ร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ตอ้งไดค้ะแนน 85 คะแนนข้ึนไป

อ ง ค์ ก ร เ พื่ อ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส น า น า ช า ติ (Transparency International - TI)

เผยแพร่ผลคะแนนดัชนีการรับ รู้การทุจ ริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจํา ปี 2564

ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับท่ี 110 โลก

ซ่ึงลดลงจากปี 2563 ยอ่มสะทอ้นใหไ้ดเ้ห็นวา่ประเทศไทยยงัตอ้งแกไ้ขปัญหาการทุจริตอยา่งเร่งด่วน

โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีมีความสาํคญัยิง่ในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ

ปั จ จุ บั น มี อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น จํ า น ว น 7,850 แ ห่ ง

ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานของรัฐภายใตโ้ครงสร้างการจดัระเบียบบริหารราชการตามหลั

ก ก า ร ก ร ะ จ า ย อํ า น า จ ก า ร ป ก ค ร อ ง

ท่ีมุ่งเนน้การกระจายอาํนาจจากส่วนกลางลงสู่ทอ้งถ่ินและเป็นกลไกหน่ึงในการส่งเสริมการปกครองในระบ

อ บ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย

เป็นหน่วยงานหลกัในการจดัทาํบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนข์องประชาชนในทอ้ง

ถ่ิ น ถื อ เ ป็ น ก ล ไ ก สํ า คั ญ ใ น ก า ร พัฒ น า ท้ อ ง ถ่ิ น ซ่ึ ง นํ า ไ ป สู่ ก า ร พัฒ น า ทั่ ว ทั้ ง ป ร ะ เ ท ศ

หากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินปราศจากการทุจริต นําเงินงบประมาณมาพฒันาท้องถ่ินของตนเอง

พั ฒ น า เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ สุ ข ข อ ง ป ร ะ ช า ช น อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง แ ล้ ว

ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ ก็ จ ะ มี ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ทั ด เ ที ย ม น า น า อ า ร ย ะ ป ร ะ เ ท ศ

ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ยั่ ง ยื น

รั ฐ จ ะ ต้ อ ง ใ ห้ ค ว า ม เ ป็ น อิ ส ร ะ แ ก่ อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

โดยยึ ดหลักแ ห่ งกา รปกครอง ชุมชนของตน เองตาม เ จตนารม ณ์ของประชาชนในท้อ ง ถ่ิน

และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะ
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ร ว ม ทั้ ง มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ใ น ร ะ ดั บ พ้ื น ท่ี

ส่วนการกํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะทําได้เท่าท่ีจํา เป็นตามกรอบกฎหมายกําหนด

และตอ้งเป็นไปเพ่ือการคุม้ครองประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ิน

ดั ง นั้ น

องค์การบริหารส่วนตําบลชนแดนจึงให้ความสําคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ค ว บ คู่ ไ ป กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต

โดยได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและนําไปสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ

เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตาํบลชนแดน (พ.ศ. 2566 – 2570)

อันจะส่งผลต่อการขับเคล่ือนให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ท่ีกําหนดไวว้่า ในปี พ.ศ. 2570

หน่วยงานท่ี เข้า ร่วมการประเ มิน ITA ทั้ งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป

รวมทั้ งประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับ รู้การทุจ ริต (Corruption Perception Index - CPI)

อยูใ่นอนัดบั 1 ใน 43 และ/หรือไดค้ะแนนไม่ตํ่ากวา่ 57 คะแนน

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทําแผน

(1) เพ่ือแสดงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดต่อสาธารณชน

(2) เ พ่ื อ ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต

โดยการเสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต

ยึ ด มั่ น ต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม เ พ่ื อ บั ง เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สุ ข แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ท้ อ ง ถ่ิ น

ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขดักนัแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ

(3) เพ่ือให้การบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล

เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้

(4) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต

ใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน

(5)

เพ่ือยกระดบักลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดท่ีมีประสิทธิภาพ

เขม้แขง็ และลดการทุจริต

4. เป้าหมาย

(1) คดีทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570

(2) องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85

ค ะ แ น น ข้ึ น ไ ป ) ใ น ปี พ .ศ . 2570 (ก ร ณี ท่ี ย ั ง ไ ม่ ผ่ า น เ ก ณ ฑ์ ITA) /
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องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90

คะแนนข้ึนไป ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีท่ีผา่นเกณฑ์ ITAแลว้)

ค่าเป้าหมาย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

จํานวนคดีทุจริตลดลง
(คาํนวณจากปี 2565)

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน

5. ประโยชน์ของการจัดทําแผน

(1) ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดแ้สดงเจตจาํนงสุจริตต่อสาธารณชน

(2) อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล ช น แ ด น มี วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต

บุคลากรในองค์กรมีจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต

ยึ ด มั่ น ต า ม ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม เ พ่ื อ บั ง เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สุ ข แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ท้ อ ง ถ่ิ น

ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขดักนัแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ

(3) องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีการบริหารราชการเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล เปิดเผย

โปร่งใส และตรวจสอบได้

(4)

ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัตรวจสอบและต่อตา้นการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

(5)

เพ่ือยกระดบักลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดท่ีมีประสิทธิภาพ

เขม้แขง็ และลดการทุจริต
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ส่วนท่ี 2

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

(พ.ศ. 2566 – 2570)

องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด
องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดได้ดาํเนินการจัดทาํแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570)

ประกอบดว้ย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจาํนวน 16 โครงการ ดงัน้ี

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมายเ

หตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

1.

การสร้างวฒันธรรม

สุจริต

1.1

การเสริมสร้างจิตสํานึกและค

วามตระหนกัแก่บุคลากรทั้งข้

าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร

ขา้ราชการการเมืองฝ่ายสภาท้

อ ง ถ่ิ น

และฝ่ายประจาํขององคก์รปก

ครองส่วนทอ้งถ่ิน

1)

โครงการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ีย

วขอ้งกบัการปฏิบติังานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

2) ม า ต ร ก า ร

“ส่งเสริมการปฏิบติังานตามประมวลจริยธรรมขององคก์ารบริหารส่ว

นตาํบลคาํแมด”

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-



6
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมายเ

หตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

รวม จาํนวน 2 โครงการ - - - - -

2.

การบริหารราชการด้

วยความโปร่งใส

2.1

การเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะข

ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิ

น

3)

มาตรการปรับปรุงและพฒันาศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าว

สารแก่ประชาชน

4) ม า ต ร ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ

และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะของระบุช่ือองคก์รปกคร

องส่วนทอ้งถ่ิน

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

2.2

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมแล

ะความโปร่งใส

5)

มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารง

านของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดว้ยการจดัทาํแผนปฏิ

บติัการป้องกนัการทุจริตเพือ่ยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

6) มาตรการ NO Gift Policy

7)

มาตรการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซ้อนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

คาํแมด

8) กิจกรรมการใชบ้ตัรคิวในการติดต่อราชการ

9)

มาตรการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรม

และความโปร่งใส

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

2.3

มาตรการลดการใชดุ้ลพินิจใน

10) กิ จ ก ร ร ม

“การจดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํ

- - - - -



7
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมายเ

หตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

การปฏิบติังาน แมด”

11)

มาตรการออกคาํสัง่มอบหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

- - - - -

รวม จาํนวน 9 โครงการ - - - - -

3.

การส่งเสริมบทบาท

และการมีส่วนร่วมข

องภาคประชาชน

3.1

การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่ว

นร่วมบริหารกิจการขององคก์

รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

12) โครงการจดัเวทีประชาคมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

3.2 การรับฟังความคิดเห็น

การรับและตอบสนองเร่ืองร้อ

งเรียน/ร้องทุกขข์องประชาชน

13) ม า ต ร ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /

ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

- - - - -

รวม จาํนวน 2 โครงการ 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

4.

การยกระดบักลไกกา

รตรวจสอบการดาํเนิ

นงานขององคก์รปก

ครองส่วนทอ้งถ่ิน

4.1

การจดัวางระบบตรวจสอบภา

ยใน การควบคุมภายใน

และการบริหารความเส่ียงการ

ทุจริต

14) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน - - - - -

4.3

มาตรการจดัการเร่ืองร้องเรียน

การทุจริต

15) มาตรการจดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้

หรือตรวจสอบพบการทุจริตของระบุช่ือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

16)

มาตรการจดัใหมี้ระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุ

จริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

รวม จาํนวน 3 โครงการ - - - - -
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมายเ

หตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

รวมทั้งส้ิน จาํนวน 16 โครงการ 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000



9
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ส่วนท่ี 3

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

################################################################################

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต
################################################################################

1.1 การเสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักแก่บุคลากรท้ังข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร

ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจําขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

1.1.1 เสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าท่ี

และการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม

ลําดับท่ี 1

1. ชื่ อ โ ค ร ง ก า ร :

โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอ

งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํเป็นตอ้งดาํเนินโครงการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมายและ

ร ะ เ บี ย บ ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น สํ า ห รั บ บุ ค ล า ก ร อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

ผู ้บ ริ ห า ร แ ล ะสม า ชิ ก สภ าท้อ ง ถ่ิ น เ พ่ื อ เ พ่ิ ม พูน ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ด้ า น กฎหม า ย ร ะ เ บี ย บ

แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น ใ ห้ แ ก่

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน ผู ้บ ริหารและสมา ชิกสภาท้อง ถ่ิน เ พ่ือให้การบริหารงาน

และปฏิบติังานเป็นไปอยา่งถูกตอ้งชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบติัเกิดประโยชนสู์งสุดต่อประชาชน

3. วัตถุประสงค์

1) เ พ่ื อ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ผู ้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ส ม า ชิ ก ส ภ า ท้ อ ง ถ่ิ น

ไดเ้พ่ิมพนูความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบกฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

2) เ พ่ื อ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ บุ ค ล า ก ร ผู ้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ส ม า ชิ ก ส ภ า ท้ อ ง ถ่ิ น

ใ ห้ มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ ก่ี ย ว กั บ ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง

เป็นแนวทางการปฏิบติัหนา้ท่ีและบริหารราชการ

3) เพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบริหารงานโดยยึดอาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั

ในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัดดว้ยความชอบธรรม คาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย



10
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํโครงการ/แผนงานและขออนุมติัดาํเนินโครงการ/แผน ต่อผูบ้ริหาร

2) กํ า ห น ด ก ร อ บ เ น้ื อ ห า ส า ร ะ ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม รู้ ด้ า น ก ฎ ห ม า ย ร ะ เ บี ย บ

และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับบุคลากร ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

3) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสําหรับบุคลากร

ผู ้บ ริหารและสมา ชิกสภาท้อง ถ่ินผ่ าน ช่องทาง ท่ีหลากหลาย เ ช่น เว็บไซต์ ส่ื อสั งคมออนไลน์

บอร์ดประชาสมัพนัธ์ จดหมายข่าว เป็นตน้

4) ประเมินผลและสรุปผลการดาํเนินการ

5) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับบุคลากร

ผู ้บ ริหารและสมา ชิกสภาท้อง ถ่ินผ่ าน ช่องทาง ท่ีหลากหลาย เ ช่น เว็บไซต์ ส่ื อสั งคมออนไลน์

บ อ ร์ ด ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ จ ด ห ม า ย ข่ า ว อ ย่ า ง น้ อ ย 5 ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ ไ ม่ น้ อ ย ก ว่ า ปี ล ะ 4 ค ร้ั ง

(เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์รายไตรมาส)

2) บุคลากร ผู ้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/

แบบประเมินผล)

ผลลัพธ์

องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหน้า ท่ีตามกฎหมาย ระเ บียบ

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน

และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน)
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ลําดับท่ี 2

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “ส่งเสรมิการปฏบัิติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด”

2. หลักการและเหตุผล

ตามท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดป้ระกาศใชป้ระมวลจริยธรรมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

คํ า แ ม ด โ ด ย กํ า ห น ด ก ล ไ ก แ ล ะ ร ะ บ บ ใ น ก า ร บั ง คั บ ใ ช้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ทั้ ง น้ี

การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่า เ ป็นการกระทําผิดทางวินัย

ซ่ึงมีการกําหนดขั้ นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการกระทํา นอกจากน้ี สํานักงาน ก.พ.

ได้กําหนดแนวทางการดํา เ นินการตามประมวลจ ริ ยธรรมข้า ร าชการพล เ รือนกรณีการ เ ร่ี ย ไร

แ ล ะ ก ร ณี ก า ร ใ ห้ ห รื อ รั บ ข อ ง ข วั ญ ห รื อ ป ร ะ โ ย ช น์ อ่ื น ใ ด

โดย มีว ัต ถุประสงค์ เ พ่ื อกําหนดให้ข้า ร าชการต้อ งละ เ ว้นจ ากก ารแสวงหาประโยชน์ ท่ี มิ ชอบ

โดยอาศยัตาํแหน่งหนา้ท่ีและไม่กระทาํการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม

ต า ม นั ย ห นั ง สื อ สํ า นั ก ง า น ก .พ . ท่ี น ร 1013.7/ว 11 ล ง วั น ท่ี 25 ธั น ว า ค ม 2557

ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรนาํแนวทางการดาํเนินการดงักล่าวมาปรับใชเ้ป็นแนวทางในการถือปฏิบติัโด

ยอนุโลม

ดังนั้ น เพื่อให้เ กิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นท่ีเ ช่ือถือไว้วางใจของประชาชน

อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล คํ า แ ม ด จึ ง ไ ด้ จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร

“ส่ ง เส ริมก ารป ฏิบั ติ ง านตามประมวลจ ริ ยธรรมขององค์ก ารบ ริหาร ส่ วนตําบลคํา แมด” ข้ึ น

เพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจาํทุกระดบันาํไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตย์ สุจริต

มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทาํการอนัเป็นการขดักนัแห่งผลประโยชนห์รือการมีผลประโยชนท์บัซอ้น

3. วัตถุประสงค์

1) เ พ่ื อ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ กํ า กั บ ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ติ ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ใ ห้ มี ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส

มีมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและเป็นสากล

2) เ พ่ือยึดถือเ ป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสมํ่ า เสมอ ทั้ ง ในระดับองค์กร

ระดับบุคคลและเป็นเคร่ืองมือการตรวจสอบการทํางานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตําบล

เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3) เ พ่ื อ ทํ า ใ ห้ เ กิ ด รู ป แ บ บ อ ง ค์ ก ร อั น เ ป็ น ท่ี ย อ ม รั บ เ พ่ิ ม ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ

เกิดความมัน่ใจแก่ผูรั้บบริการและประชาชนทัว่ไป ตลอดจนผูมี้ส่วนไดเ้สีย

4) เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด พั น ธ ะ ผู ก พั น ร ะ ห ว่ า ง อ ง ค์ ก ร แ ล ะ ข้ า ร า ช ก า ร ใ น ทุ ก ร ะ ดั บ

โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อาํนาจในขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของขา้ราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร

ต่อผูบ้งัคบับญัชาต่อประชาชนและต่อสงัคม ตามลาํดบั
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5) เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึน

รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบติังาน

4. กลุ่มเป้าหมาย

คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา พนกังาน ลูกจา้งประจาํ และพนกังานจา้งทัว่ไป

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการและขออนุมติัดาํเนินการต่อผูมี้อาํนาจ

2) กํ า ห น ด แ น ว ท า ง รู ป แ บ บ

และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสาํหรับบุคคลในองคก์รและสาธารณชน

3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือดาํเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

4) ดํ า เ นิ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น ค่ า นิ ย ม สํ า ห รั บ อ ง ค์ ก ร

ข้ า ร า ช ก า รทุ ก คนพึ ง ยึ ด ถื อ เ ป็ น แนวท า งป ฏิ บั ติ ค วบ คู่ ไ ป กับ ร ะ เ บี ยบ แล ะกฎข้อบั ง คับ อ่ื นๆ

ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

5) ดํ า เ นิ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ เ ก่ี ย ว กั บ ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม

เ ปิ ด เ ผ ย เ ป็ น ก า ร ทั่ ว ไ ป แ ก่ ส า ธ า ร ณ ช น ใ ห้ มี ส่ ว น ร่ ว ม รั บ รู้ แ ล ะ ร่ ว ม ติ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ

(ต า ม ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร เ ร่ื อ ง

กาํหนดใหข้อ้มูลข่าวสารตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใสและตวัช้ีวดัความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้

อ มู ล ข่ า ว ส า ร ท่ี ต้ อ ง จั ด ไ ว้ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ต ร ว จ ดู ไ ด้ ต า ม ม า ต ร า 9 ว ร ร ค ห น่ึ ง (8)

แห่งพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด)

6) ประเมินและติดตามผลการดาํเนินการ

7) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อยา่งนอ้ย 3 ช่องทาง

2) ค ณ ะ ผู ้ บ ริ ห า ร ส ม า ชิ ก ส ภ า พ นั ก ง า น ลู ก จ้ า ง ป ร ะ จํ า แ ล ะ พ นั ก ง า น จ้ า ง ทั่ ว ไ ป

มี ค ว าม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แนวท า งก า รป ฏิบั ติ ตัว ต ามประมวลจ ริ ย ธ ร รม ไ ม่น้ อ ย ก ว่ า ร้ อ ย ละ 80

(สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินผล)
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ผลลัพธ์

ค ณ ะ ผู ้ บ ริ ห า ร ส ม า ชิ ก ส ภ า พ นั ก ง า น ลู ก จ้ า ง ป ร ะ จํ า

พนกังานปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลคาํแมด (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินติดตามผล)

#################################################################################

มิติท่ี 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส
#################################################################################

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน

ลําดับท่ี 3

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน

2. หลักการและเหตุผล

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร พ .ศ . 2540

บญัญติัใหรั้ฐตอ้งจดัการใหป้ระชาชนมีโอกาสกวา้งขวางในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการดาํเนินการต่าง

ๆ ข อ ง รั ฐ เ ป็ น ส่ิ ง จํ า เ ป็ น

เพ่ือท่ีประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง

และมีสิทธิไดรู้้ขอ้มูลข่าวสารของราชการ

ดั ง นั้ น เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น ไ ป ต า ม ท่ี ก ฎ ห ม า ย กํ า ห น ด

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงไดมี้ศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ตรวจดูขอ้มูลข่าวสาร

รวมทั้งดาํเนินการปรับปรุงขอ้มูลข่าวสารใหค้รบถว้น และเป็นปัจจุบนั ผา่นช่องทางในส่ือต่างๆ ของหน่วยงาน

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอนัเป็นประโยชนแ์ก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั

2) เพ่ือมีหน่วยประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานสาํหรับประชาชน

3) เพ่ือจดัแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานตามบทบาทภารกิจหนา้ท่ีต่อสาธารณชน

4)

เพ่ิมช่องทางใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการตรวจสอบขอ้มูลและการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

คาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

ศูนยข์อ้มูลข่าวสารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด
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5. วิธีดําเนินการ

1) จั ด ตั้ ง ค ณ ะ ทํ า ง า น ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ศู น ย์ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น

เพ่ือดาํเนินการใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ

2) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบศูนยข์อ้มูลข่าวสาร

3) จดัตั้งหน่วยประชาสมัพนัธ์ ณ ท่ีทาํการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

4) จัดทําส่ือประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอํานาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

รวมทั้ งมีการแสดงข้อมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์

และเป็นปัจจุบนัทางเวบ็ไซตข์องหน่วยงานและส่ืออ่ืน ๆ

5) จั ด ทํ า ข้ อ มู ล แ ส ด ง ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น

และผลการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านส่ือช่องทางต่างๆ

ของหน่วยงานเป็นระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ

การเงิน การจดัหาพสัดุ การคาํนวณราคากลาง การจดัซ้ือจดัจา้ง การใชจ่้ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบติังาน

ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน

ถูกตอ้งและไม่บิดเบือนขอ้เทจ็จริง

6) จัด ให้ มี ช่ อ งท า งก า ร ส่ื อส า ร เพื่ อ อ ําน ว ยคว ามสะดวก ให้ แ ก่ป ระช าชนผู ้ รั บบ ริ ก า ร

ท่ีจะติดต่อสอบถามหรือขอขอ้มูล หรือรับฟังคาํติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงาน/การให้บริการ

เช่น

- มีหมายเลขโทรศพัทเ์ฉพาะท่ีมีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลตลอดระยะเวลาทาํการ

- แ ต่ ง ตั้ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี ผู ้ รั บ ผิ ด ช อ บ

เพ่ืออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการท่ีจะติดต่อสอบถาม/ขอขอ้มูล/แสดงความคิดเห็น

- มี ช่องทางการ ส่ือสารในรูปแบบต่าง ๆ เ ช่น การจัดตั้ ง ศูนย์บ ริการ ร่วม ก ล่อง /

ตูรั้บฟังความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น ส่ือสงัคมออนไลน์ เวบ็บอร์ด เป็นตน้

7) ปรับปรุงระบบการให้ขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศพัท์เฉพาะ และ/

หรือระบบ Call Center

8) จดัใหมี้บริการอินเตอร์เน็ตสาํหรับใหบ้ริการประชาชนทัว่ไป

9) จดัทาํรายงานผลสถิติผูม้ารับบริการ รวมทั้งขอ้เสนอแนะในการใชบ้ริการ และสรุปผลเสนอผูบ้ริหาร

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีจาํนวนช่องทางการประชาสมัพนัธ์ อยา่งนอ้ย 5 ช่องทาง

2)

มีการปรับปรุงและพฒันาขอ้มูลข่าวสารของศูนยข์อ้มูลข่าวสารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหมี้ขอ้มูลท่ีคร

บถว้นถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั

ผลลัพธ์

ประช าชน มี ค ว ามพึ งพอ ใ จ ต่ อก าร ใช้บ ริ ก า รศู น ย์ข้อมู ลข่ า วส า ร ไ ม่ตํ่ า ก ว่ า ร้ อ ยละ 80

(ใชแ้บบสาํรวจความพึงพอใจการใชบ้ริการศูนยข์อ้มูลข่าวสาร)

2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ลําดับท่ี 4

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

และกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล คํ า แ ม ด มี อํ า น า จ หน้ า ท่ี ใ น ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า รณ ะ

ทั้ ง ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร จั ด ห า ร า ย ไ ด้ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต่ า ง ๆ

ต า ม ภ า ร กิ จ แ ล ะ ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ

การท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน

จะตอ้งบริหารงานดว้ยความซ่ือสตัย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล

ดั ง นั้ น เ พื่ อ ส ร้ า ง ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร

และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดได้

จึ ง ไ ด้ จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ

และมาตรการกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเพ่ือใหมี้การเผยแพ

ร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคบัท่ีกาํหนดไวร้วมทั้ งจัดให้มีการปิดประกาศ

เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ท่ี เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ป ร ะ ช า ช น

เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององคก์ารบ

ริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์
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1) เพื่อให้มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดไว้ เช่น

ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพสัดุ การจัดซ้ือ

จดัจา้ง ฯลฯ

2) เพ่ือกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด

3) เ พ่ื อ กํ า กั บ ติ ด ต า ม ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ใ ห้ ปิ ด ป ร ะ ก า ศ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัราชการท่ีเป็นประโยชนต์่อประชาชน

4) เพ่ือใหก้ารบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล

4. กลุ่มเป้าหมาย

สาํนกั กอง ส่วน ฝ่ายต่างๆ ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จั ด ตั้ ง ค ณ ะ ทํ า ง า น จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ

และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) ประชุมคณะทาํงานฯ

2.1) กํ า ห น ด แ น ว ท า ง /

มาตรการเพ่ือกาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ผยแพร่ขอ้มูลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ต่อสาธารณชน

โดยพิจารณาใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนก์บัสาธารณชนใหเ้ป็นปัจจุบนัทางเวบ็ไซตข์ององคก์รปกคร

องส่วนทอ้งถ่ินและส่ือออนไลนรู์ปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเดน็ ดงัน้ี

2.1.1) ข้อ มูลพื้ นฐาน ได้แ ก่ โครงสร้ างการแบ่ ง ส่วนราชการของหน่วยงาน

ขอ้มูลผูบ้ริหาร อาํนาจหนา้ท่ี แผนยทุธศาสตร์ หรือแผนพฒันาหน่วยงาน ขอ้มูลการติดต่อ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

ข่าวประชาสมัพนัธ์ การปฏิสมัพนัธ์ขอ้มูล เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network)

2.1.2) ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ไ ด้ แ ก่ แ ผ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น

รายงานการกาํกบัติดตามการดาํเนินงานประจาํปีรอบ 6 เดือน รายงานการกาํกบัติดตามการดาํเนินงานประจาํปี

คู่ มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ

รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ E – Service

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี

ร า ย ง า น ก า ร กํ า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ใ ช้ จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ปี ร อ บ 6 เ ดื อ น

รายงานการกํากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ

ป ร ะ ก า ศ ต่ า ง ๆ เ ก่ี ย ว กับ ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง ห รื อ ก า ร จั ด ห า พัส ดุ ส รุ ป ผ ล ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง

หรือการจดัหาพสัดุรายเดือน
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2.1.4) การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

การดาํเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลกัเกณฑ์การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

2.1.5) การส่ง เสริมความโปร่งใส ได้แ ก่ การจัดการเ ร่ือง ร้อง เ รียนการทุจ ริต

และการเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม

2.2) กํ า ห น ด แ น ว ท า ง /ม า ต ร ก า ร กํ า กั บ ติ ด ต า ม ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ขอ้กฎหมาย ขอ้บงัคบั และสถานท่ีให้บริการอย่างชดัเจน

เพ่ือเป็นประโยชนต่์อประชาชน

3) ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม ม า ต ร ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ

และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ

และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหผู้บ้ริหารทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9.ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1)

มีการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์กบัสาธารณชนใหเ้ป็นปัจจุบนัทางเวบ็ไซตข์ององคก์รปกครองส่ว

นทอ้งถ่ินและส่ือออนไลนรู์ปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเดน็ ดงัน้ี

- ขอ้มูลพ้ืนฐาน

- การบริหารงาน

- การบริหารเงินงบประมาณ

- การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

- การส่งเสริมความโปร่งใส

2) มีการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดไว้

3) กาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด
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4) กํ า กั บ ติ ด ต า ม ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ใ ห้ ปิ ด ป ร ะ ก า ศ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัราชการท่ีเป็นประโยชนต์่อประชาชน

ผลลัพธ์

1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจ)

2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต

เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

ลําดับท่ี 5

1. ช่ือโครงการ :

มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบ

ลคาํแมดดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเลง็เห็นถึงความสาํคญัในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในระดั

บท้องถ่ิน และคาดหวงัว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเป็นกลไกท่ีสําคญัในการสร้างวฒันธรรมสุจริต

รวมทั้ งผู ้บ ริหารมีความมุ่ งมั่น ท่ี จะบริหารราชการให้ เ กิดประโยชน์ สุขแก่ประชาชนในท้อง ถ่ิน

มี ก า ร บ ริ ห า ร ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี

ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

จึงไดมี้การดาํเนินการจดัทาํมาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริห

ารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและคว

ามโปร่งใส

3. วัตถุประสงค์

1)

เพื่อส่งเสริมใหผู้บ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการ

บริหารงานของผูบ้ริหาร ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส
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2)

เพ่ือประชาสมัพนัธ์การจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์

ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดสู่การรับรู้ของสาธารณชน

3)

เพ่ือขบัเคล่ือนแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลคาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

1) ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน พนกังานส่วนตาํบลและพนกังานจา้ง

2) ประชาชน

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการและขออนุมติัต่อผูมี้อาํนาจ

2) กาํหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ

3) จดัทาํประกาศเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร

4) ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพฒันาหน่วยงาน

ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกาํหนด

5) จดัตั้งคณะทาํงานเพ่ือจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

6) จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

7) เผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

8) ผูบ้ริหารควบคุมติดตามใหด้าํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

10) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีประกาศ เจตนารมณ์ในการนําหลัก คุณธรรมมาใช้ในการบ ริหารง านของผู ้บ ริหาร

ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส
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2) มี น โ ย บ า ย /ม า ต ร ก า ร /แ ผ น ง า น ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร เ พื่ อ พั ฒ น า ห น่ ว ย ง า น

ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

3)

มีแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแด

น พ.ศ. 2566 - 2570

ผลลัพธ์

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนมีผลการประเมิน ITA ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)

2.2.2 การจัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

ลําดับท่ี 6

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy

2. หลักการและเหตุผล

แ ผ น แ ม่ บ ท ภ า ย ใ ต้ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ (พ .ศ . 2561 – 2580) ป ร ะ เ ด็ น ท่ี (21)

การต่อต้านการทุจ ริตและประพฤติมิชอบ ได้ก ําหนดแผนป้องกันการทุจ ริตและประพฤติมิชอบ

โดยกาํหนดให้การพฒันาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ในการทาํตนเป็นแบบอย่างท่ีดี

มี คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม ค ว า ม ซ่ื อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต เ ห็ น แ ก่ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม

เป็นแนวทางหน่ึงในการพฒันาเพ่ือนาํไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”

อีกทั้ งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประเด็นปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้ก ําหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ

ห รื อ ผู ้ บั ง คั บ บั ญ ช า

มีมาตรการเสริมสร้างว ัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

แ ล ะ เ ป็ น ตั ว อ ย่ า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ด้ ว ย ค ว า ม ซ่ื อ ต ร ง แ ล ะ รั บ ผิ ด ช อ บ

กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดาํเนินการใหถื้อเป็นความผดิวนิยัหรือความผดิทางอาญา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนเลง็เห็นถึงความสาํคญัในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในระ

ดับท้อง ถ่ิน เอง มีความ มุ่ งมั่น ท่ี จะบ ริหารราชการให้ เ กิดประโยชน์ สุขแ ก่ประชาชนในท้อง ถ่ิน

มี ก า ร บ ริ ห า ร ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี

ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

ผู ้ บ ริ ห า ร ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง

จึงได้เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทาํมาตรการ NO Gift Policy ข้ึน
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เพื่อหลีกเ ล่ียงการกระทําอันอาจมีผลต่อดุลพิ นิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้า ท่ี ซ่ึงนําไปสู่

การเลือกปฏิบติั หรือก่อใหเ้กิดผลประโยชนท์บัซอ้น

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรมในการป้องกนัการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) เ พ่ื อ แ ส ด ง เ จ ต จํ า น ง สุ จ ริ ต ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร ท้ อ ง ถ่ิ น ส ม า ชิ ก ส ภ า ท้ อ ง ถ่ิ น

และบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีวฒันธรรมองคก์ร NO Gift Policy

4. กลุ่มเป้าหมาย

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) ผูบ้ริหารและบุคลากรจดัประชุมเพ่ือร่วมกนัจดัทาํมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให”้

2) จดัทาํประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดาํเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy

3) ผูบ้ริหารประกาศใช้ NO Gift Policy

4) เผยแพร่ประกาศใช้NO Gift Policy ใหแ้ก่บุคคลภายในองคก์รและสาธารณชนใหรั้บทราบโดยทัว่กนั

5) ประเมินผลและติดตามผลการใชม้าตรการ NO Gift Policy

6) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จาํนวน 1 ฉบบั

2) ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

และบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดาํเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy

จาํนวนร้อยละ 100 (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมิน/แบบสาํรวจ)

ผลลัพธ์

ผู ้บ ริห า รท้อ ง ถ่ิน สมา ชิกสภาท้อ ง ถ่ิน และบุ คล ากรขององค์กรปกครอง ส่ วนท้อ ง ถ่ิน

ไม่มีเร่ืองร้องเรียนเร่ืองสินบน

ลําดับท่ี 7
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1. ช่ือโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ต า ม พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎี ก า ว่ า ด้ ว ย ห ลั ก เ ก ณฑ์ แ ล ะ วิ ธี ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี

กําหนดให้ มีการบ ริหารราชการอย่ า ง มีประ สิท ธิภาพและ เ กิดความคุ้ม ค่ าใน เ ชิ งภาร กิจของ รัฐ

แ ล ะ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด กั บ ป ร ะ ช า ช น ร ว ม ทั้ ง

พระราชบัญญัติประกอบ รัฐธรรม นูญว่ าด้วยการ ป้องกันและปราบปรามการทุ จ ริ ต พ .ศ . 2561

ไดก้าํหนดการดาํเนินการเพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดการขดักนัระหวา่งประโยชนส่์วนบุคคลกบัประโยชนส่์วนรวม

ทั้ ง น้ี

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินการเพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดการดาํเนินการท่ีขดักนัระ

ห ว่ า ง ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น บุ ค ค ล กั บ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม จึ ง ไ ด้ จั ด ทํ า

“มาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด”

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้

2) เพ่ือใหห้น่วยงานมีระบบป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

3) เพ่ือป้องกนัการใชจ่้ายเงิน เพ่ือส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพอ้ง

4. กลุ่มเป้าหมาย

เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2)

จดัทาํประกาศและแนวทางการดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นขององคก์ารบริหารส่วนตาํ

บลและเผยแพร่ใหส้าธารณชนไดท้ราบทัว่กนั

3)

จดัทาํคู่มือการปฏิบติังานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเก่ียวขอ้งกบัผูเ้สนองานในการจดัหาพั

สดุ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนไดท้ราบทัว่กนั

4) ป รั บ ป รุ ง ขั้ น ต อ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ

โดย มีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงาน ถึงความ เ ก่ี ยวข้องกับผู ้ เ สนองานในการจัดหาพัส ดุ

เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

5) ดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นของหน่วยงาน

6) รายงานผลการดาํเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน

6. ระยะเวลาดําเนินการ
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีประกาศใชม้าตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น จาํนวน 1 ฉบบั

ผลลัพธ์

จาํนวนขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ลดลง

ลําดับท่ี 8

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานบริหารราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมี

อ ํ า น า จ ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ใ ห้ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ใ น ท้ อ ง ถ่ิ น ทั้ ง น้ี

ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ผู ้ ม า ข อ รั บ บ ริ ก า ร ติ ด ต่ อ กั บ ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง ๆ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นมกัจะประสบปัญหาดา้นการอาํนวยความสะดวกอยา่งเสมอภาค เป็นธรรม

อนัเน่ืองมาจากภารกิจ และผูม้าขอรับบริการเป็นจาํนวนมากซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งทนัท่วงที

การตอบสนองความต้องการเกิดความล่าช้าไม่เป็นธรรม และการให้บริการไม่เป็นระบบ มีการแซงคิว

ซ่ึงเป็นช่องทางหน่ึงในการทุจริต ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้า ท่ี ถือเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ทั้งผูม้าขอรับบริการและผูใ้หบ้ริการ ส่งผลต่อมาตรฐานการใหบ้ริการภาครัฐเส่ือมประสิทธิภาพ

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6

ท่ี กํ า ห น ด ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี ไ ด้ แ ก่

ก า ร บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร เ พ่ื อ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย โ ด ย ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สุ ข แ ก่ ป ร ะ ช า ช น

มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิดความจําเป็น

และประชาชนได้ รับก ารอํานวยคว ามสะดวก และได้ รั บก า รตอบสนองความต้อ งกา ร ทั้ ง น้ี

ตามพระราชบญัญติัการอาํนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558

ดั ง นั้ น

องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงได้มุ่งเน้นท่ีจะให้บริการประชาชนแลว้เสร็จในระยะเวลาท่ีเหมาะสม
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ใ ห้ บ ริ ก า ร โ ด ย จั ด ลํ า ดั บ ก่ อ น – ห ลั ง เ พ่ื อ เ ป็ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ

แ ล ะ ค ว า ม ทั ด เ ที ย ม กั น ใ น ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ

จึงไดจ้ดักิจกรรมการใชบ้ตัรคิวในการติดต่อราชการสาํหรับผูม้าติดต่อราชการ

3. วัตถุประสงค์

1) เ พ่ื อส ร้ า งกลไกในการป ฏิบัติ ร าชการด้านการอํานวยความสะดวก ความ เสมอภาค

เป็นธรรมต่อผูม้ารับบริการ

2) เ พ่ื อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ผู ้ ม า ข อ รั บ บ ริ ก า ร ไ ด้ รั บ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร็ ว

สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

3) เพ่ือใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจในการบริการท่ีใหแ้ละเกิดความคุม้ค่าในการขอรับบริการ

4)

เพ่ือเป็นเกราะป้องกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีมิใหก้ระทาํการแสวงหาประโยชนห์รือกระทาํการประพ

ฤติ มิชอบต่อตาํแหน่งหนา้ท่ี อนัเป็นเหตุแห่งการทุจริตต่อหนา้ท่ี

4. กลุ่มเป้าหมาย

ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํคาํสัง่คณะทาํงานเพ่ือกาํหนดตวับุคลากร ผูรั้บผดิชอบ ในการดูแล กาํกบัการใหบ้ริการ

2) ประชุมช้ีแจง แนวทาง กาํหนดรูปแบบวธีิการ ขั้นตอนการปฏิบติั

3) จดัทาํบตัรคิวในรูปแบบต่างๆ ตามความจาํเป็นและเหมาะสม

4) ปิ ดป ร ะ ก าศป ระช าสั มพัน ธ์ ใ ห้ ป ร ะช า ชนทร าบ ถึ ง ขั้ น ต อนก า ร รั บบ ริ ก า รบัต ร คิ ว

และการใชบ้ริการตามลาํดบัคิว

5) จดัทาํแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูม้าขอรับบริการ

6) สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป็นรายสัปดาห์/รายเดือน เพ่ือนาํมาปรับปรุง

แกไ้ขการใหบ้ริการอยา่งมีคุณภาพ

7) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต
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มีการใชบ้ตัรคิวสาํหรับใหบ้ริการแก่ประชาชนตามลาํดบัก่อนหลงั สาํหรับหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ

ผลลัพธ์

1) ป ร ะช าชน มี ค ว าม พึ งพอใ จ ในกา ร ให้บ ริ ก า ร ของห น่ ว ย ง าน ไ ม่น้ อ ย ว่ า ร้ อ ย ล ะ 80

ของผูม้าขอรับบริการ (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจการใหบ้ริการ)

2) การใหบ้ริการเกิดความโปร่งใส ขอ้ร้องเรียนการทุจริตต่อหนา้ท่ีลดลง

ลําดับท่ี 9

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหค้วามสาํคญักบัการป้องกนัการทุจริตและยกระดบัมาตรฐานการป้อ

งกนัการทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบงัเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงไดด้าํเนินการจดัทาํ

“แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (พ.

ศ. 2566 – 2570)” เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมดบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตตามหลัก

ธรรมาภิบาล และยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือยกระดบัการบริหารงานเพ่ือป้องกนัการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1)

จดัตั้งคณะทาํงานจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

2) ประชุมคณะทาํงานฯ

เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต,

วเิคราะห์ประเมินความเส่ียงการทุจริต,จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

3) เผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกาํหนด

รวมถึงรายงานการทาํแผนฯแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายงานการทาํแผนฯ ใหแ้ก่ สาํนกังาน ป.ป.ช.

ทางระบบผา่นระบบรายงานและติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตขององคก์รปกค

รองส่วนทอ้งถ่ิน (E – PlanNACC) ทางเวบ็ไซตส์าํนกังาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นตน้
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4) ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเขา้ใจในการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํแผนฯ ไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

5) ปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

7) รายงานผลการดาํเนินการแก่ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายงานการทาํแผนฯ ใหแ้ก่

สาํนกังาน ป.ป.ช.

ทางระบบผา่นระบบรายงานและติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตขององคก์รปกค

รองส่วนทอ้งถ่ิน (E – PlanNACC) ทางเวบ็ไซตส์าํนกังาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นตน้

8) เผยแพร่รายงานผลการดาํเนินงานใหส้าธารณชนทราบผา่นช่องทางต่างๆ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํ

บลคาํแมด พ.ศ. 2566 - 2570

ผลลัพธ์

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีผลการประเมิน ITA ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)

2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน

2.3.1 จัดทําข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต

มีคุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล

ลําดับท่ี 10

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตําบลคาํแมด”

2. หลักการและเหตุผล

พ ร ะ ร า ช บัญญั ติ ร ะ เ บี ย บ บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร แ ผ่ น ดิ น (ฉ บับ ท่ี 5) พ .ศ . 2545 ม า ต ร า 3/1

บัญ ญั ติ ว่ า ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ข อ ง ส่ ว น ร า ช ก า ร ต้ อ ง ใ ช้ วิ ธี ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี
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โดยเฉพาะอยา่งยิ่งให้คาํนึงถึงความรับผิดชอบของผูป้ฏิบติังานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยขอ้มูล

การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้ งน้ี ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ

ประกอบกบั พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12

กํ า ห น ด ไ ว้ ว่ า เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ใ ห้ เ กิ ด ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ก .พ .ร .

อ า จ เ ส น อ ต่ อ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี เ พ่ื อ กํ า ห น ด ม า ต ร ก า ร กํ า กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร

โ ด ย วิ ธี ก า ร จั ด ทํ า ค ว า ม ต ก ล ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร ห รื อ โ ด ย วิ ธี ก า ร อ่ื น ใ ด

เ พ่ื อ แสดงคว าม รับผิ ด ชอบในการป ฏิบั ติ ร าชก าร รวมทั้ ง ม าตร า 45 กําหนดให้ ส่ วนร าชก าร

จดัใหมี้คณะผูป้ระเมินอิสระดาํเนินการประเมินผลการปฏิบติัราชการของส่วนราชการเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิของภา

รกิจ คุณภาพการใหบ้ริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ ความคุม้ค่าในภารกิจ ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ์

วธีิการ และระยะเวลาท่ีกาํหนด

องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงไดจ้ดัให้มีการจดัทาํขอ้ตกลงและติดตามผลการปฏิบติัราชการ

โดยมีการลงนามในขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระหวา่งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดกบัปลดัองคก์ารบ

ริหารส่วนตาํบลคาํแมดและหัวหน้าสํานักปลดั/ผูอ้าํนวยการกอง และให้มีการลงนามจัดทาํขอ้ตกลงทุกปี

เพ่ือประเมินผลการปฏิบติัราชการตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือให้การปฏิบติัราชการตามขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการของหน่วยงานระดับสํานัก/กอง/ฝ่าย

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสมัฤทธ์ิตามท่ีกาํหนด

2) เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น แนวท า ง ในก า รป ร ะ เ มิ น ผลก า รป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ร ะดับ สํ า นั ก /ก อ ง /ฝ่ า ย

ตามขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการ

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จั ด ทํ า ข้ อ ต ก ล ง ผ ล ง า น กั บ ผู ้ ใ ต้ บั ง คั บ บัญ ช า เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร อ ย่ า ง ชั ด เ จ น

โ ด ย จั ด ทํ า ข้ อ ต ก ล ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ใ น ร ะ ดั บ สํ า นั ก /ก อ ง /ฝ่ า ย

เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานตามขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการดงักล่าวบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

แ ล ะ บ ร ร ลุ ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ต า ม ท่ี กํ า ห น ด แ ล ะ รั บ ส่ิ ง จู ง ใ จ ต า ม ร ะ ดั บ ผ ล ง า น

โดยไดมี้การลงนามบนัทึกขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระหวา่งนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัปลดัองคก์ร

ปกครอง ส่ วนท้อ ง ถ่ิน และปลัด อ งค์ก รปกครอง ส่ วนท้อ ง ถ่ินกับหั วหน้ าห น่ วย ง านใน สั ง กัด

พร้อมคณะทาํงานไดร่้วมกนัพิจารณาและเลือกตวัช้ีวดัในประเด็นการประเมินผลการปฏิบติัราชการแต่ละมิติ

ดงัน้ี

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดประโยชนสุ์ขของประชาชน

1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจ
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1.3) การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ

1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน

1.5) การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

1.6) การพฒันาความรู้และการประเมินผลการปฏิบติัราชการ

2) ช้ีแจงสํานัก /กอง/ฝ่าย ต่างๆ และผู ้ป ฏิบัติงานทราบ และทําความเข้าใจ เ ก่ียวกับตัว ช้ีว ัด

และกรอบการประเมินผลการปฏิบติัราชการ

3) ติดตามผลการปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัใหมี้ผลการปฏิบติัราชการอยา่งเหมาะสม เช่น

- ศึ ก ษ า ข้ อ มู ล แ ล ะ เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น ต่ า ง ๆ เ ช่ น

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํา รับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน

และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการตามตวัช้ีวดั เป็นตน้

- ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวช้ีว ัด โดยการประสานงานกับผู ้ก ํากับดูแลตัวช้ีว ัด

แ ล ะ ผู ้ จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร เ ป็ น ไ ป ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ท่ี กํ า ห น ด

และการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารของหน่วยงานในการกาํกบัดูแลและติดตามผลการดาํเนินงานดงักล่าว

4) รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ตั ว ช้ี ว ั ด

เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด

5) วดัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัค่าเป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนน

6) ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ห น่ ว ย ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ตั ว ช้ี ว ั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร

ก ร ณี ท่ี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ใ น เ บ้ื อ ง ต้น ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ท่ี กํ า ห น ด

เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว้

7) รายงานผลการดาํเนินงาน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

ทุกสาํนกั/กอง ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีการจดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระดบัสาํนกั/กอง

ผลลัพธ์

จาํนวนขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริต/การปฏิบติังานของหน่วยงานลดลง
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2.3.2 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการส่ัง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน

หรือการดําเนินการอื่นใดของผู้มีอํานาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประชาชน

ลําดับท่ี 11

1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคําส่ังมอบหมายขององค์การบริหารส่วนตําบลคาํแมด

2. หลักการและเหตุผล

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานบริหารราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมี

อ ํ า น า จ ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ใ ห้ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ใ น ท้ อ ง ถ่ิ น

ต า ม อํ า น า จ ห น้ า ท่ี ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

ตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542

และหนา้ท่ีตามกฎหมายอ่ืนท่ีกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีตอ้งทาํอีกมากมายในการใหบ้ริการ

ส า ธ า ร ณ ะ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ทั้ ง น้ี ผู ้ ม า รั บ บ ริ ก า ร ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น นั้ น

มักจะประสบปัญหาด้านการอํานวยความสะดวกในการติดต่อราชการเ น่ืองจากภารกิจมีมากมาย

ไปรวมอยู่กบัฝ่ายผูบ้ริหาร ไม่มีการกระจายอาํนาจ หรือมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีในการสั่งการ อนุมติั อนุญาต

ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสํานัก กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซ่ึงเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ

ทํ า ใ ห้ ก า ร บ ริ ก า ร เ กิ ด ค ว า ม ล่ า ช้ า

ประชาชนไม่ไดรั้บความสะดวกอนัอาจเป็นสาเหตุหน่ึงของการกระทาํการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบติัรา

ชการของเจา้หนา้ท่ี ส่งผลใหร้ะบบการใหบ้ริการภาครัฐเส่ือมประสิทธิภาพ

เพ่ือใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่ว

น ท้ อ ง ถ่ิ น พ .ศ . 2542

ได้กําหนดอํานาจและหน้า ท่ี ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน

โดยให้ มี อ ํานาจและหน้า ท่ี จัดระบบบ ริการสาธารณะ เ พ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้อง ถ่ิน

บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร ใ น เ ข ต อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

แ ล ะ ภ า ย ใ ต้ โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น

มุ่ ง ห วั ง ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ค ล่ อ ง ตั ว ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร

ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดม้ากข้ึน

โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน

ตอ้งเป็นไปเพ่ือประโยชนสุ์ขของประชาชน
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ดั ง นั้ น เ พื่ อ ให้ ก า ร บ ริ ห า ร ร าช ก า ร เ ป็ น ไปต ามหลัก ก า รบ ริห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ท่ี ดี

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเง่ือนไขขั้นตอนท่ีมีความยุง่ยาก

จึงจาํเป็นตอ้งมีมาตรการออกคาํสัง่มอบหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร ลดขั้ น ต อนก า ร ให้ บ ริ ก า รป ร ะ ช าชน ให้ ไ ด้ รั บ ค ว า มสะ ด วก ร วด เ ร็ ว

เป็นธรรมตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

2) เพ่ือใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน

3) เพ่ือเป็นการกระจายอาํนาจการตดัสินใจในการสัง่ อนุญาต อนุมติัของผูบ้ริหารทุกระดบั

4)

เพ่ือป้องกนัการผกูขาดอาํนาจหนา้ท่ีในการใชดุ้ลพินิจอนัอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิชอบในตาํแห

น่งหนา้ท่ีราชการ

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จั ด ทํ า คํ า สั่ ง ม อ บ หม า ย ง า น ใ น ก า ร สั่ ง อ นุ ญ า ต อ นุ มั ติ ต า ม ก ฎหม า ย ร ะ เ บี ย บ ฯ

ขอ้บงัคบัและหนงัสือสั่งการ เช่น คาํสั่งมอบหมายงานของนายก ปลดั และหวัหนา้ส่วนราชการ จาํนวน 4 ฉบบั

น ายกมอบหมาย ให้ ร อ งนา ยก น ายกมอบหมาย ให้ปลัด รอ งปลัด และหั วหน้ า ส่ วนร าชก าร

ปลดัมอบหมายใหร้องปลดั ปลดัมอบหมายใหห้วัหนา้ส่วนราชการ เป็นตน้

2)

จดัทาํหนงัสือแจง้เวยีนใหทุ้กส่วนราชการและผูรั้บมอบอาํนาจใหป้ฏิบติัราชการแทนรับทราบและถือปฏิบติั

3) จดัทาํประกาศ ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบ

4) ใหผู้รั้บมอบหมายงานตามคาํสัง่รายงานผลการปฏิบติังานตามคาํสัง่ท่ีไดรั้บมอบหมายในทุกเดือน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีคาํสัง่มอบหมายงานใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งปฏิบติัราชการแทน จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 4 ฉบบั

ผลลัพธ์
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1)

ประชาชนผูรั้บบริการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการใหบ้ริการขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 80

2) จาํนวนขอ้ร้องเรียนการใหบ้ริการ/จาํนวนเร่ืองร้องเรียนทุจริต ลดลง

################################################################################

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
################################################################################

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมส่ีวนรว่มบรหิารกิจการขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น

3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ

ลําดับท่ี 12

1. ช่ือโครงการ : โครงการจดัเวทีประชาคมขององค์การบรหิารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล คํ า แ ม ด มี อํ า น า จ หน้ า ท่ี ใ น ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า รณ ะ

ทั้ ง ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร จั ด ห า ร า ย ไ ด้ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต่ า ง ๆ

ต า ม ภ า ร กิ จ แ ล ะ ก า ร จั ด ทํ า บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ

การท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน

จะตอ้งบริหารงานดว้ยความซ่ือสตัย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล

เพ่ือเป็นการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหส้าม

า ร ถ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง

ส่ ง เ ส ริ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น พั ฒ น า ท้ อ ง ถ่ิ น

ก า ร จั ด ทํ า ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล แ ล ะ ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร โ ค ร ง ก า ร

ร ว ม ทั้ ง ติ ด ต า ม โ ค ร ง ก า ร ต า ม แ ผ น พั ฒ น า ท้ อ ง ถ่ิ น

ส่งผลใหเ้กิดการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุดแก่ประชาชนต่อไป

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตน

2) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจดัทาํแผน/โครงการต่างๆ ของตน

3) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบติัราชการ ใหมี้ความถูกตอ้ง โปร่งใส

4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนบัสนุนการขบัเคล่ือนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตน
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4. กลุ่มเป้าหมาย

ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันา การจดัทาํงบประมาณ ดงัน้ี

1.1) จั ด ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ชุ ม ช น

เ พ่ือคัด เ ลือกผู ้แทนประชาคมในการ เ ป็นคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาท้อง ถ่ิน โดยส่ง เส ริม/

เปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วยัวุฒิ เหมาะสม หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการ/

คณะทาํงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจาํนวนสัดส่วนท่ีมีผลต่อการตดัสินใจในการบริหารโครงการ/

กิจกรรมต่าง โดยใหค้ณะกรรมการฯ มีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี

- การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนงาน/โครงการ

- การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบติัราชการ

- การมีส่วนร่วมดาํเนินการตามโครงการ

1.2) จดัทาํร่างแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

1.3) เ ผ ยแพ ร่ ร่ า ง แผนพัฒน าท้อ ง ถ่ิ น ให้ป ร ะช าชน ในแ ต่ ล ะ ชุ มชน เสนอข้อ คิ ด เ ห็ น

ในการปรับปรุงการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

1.4) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปรับปรุงแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ใหส้อดรับกบัความตอ้งการของประชาชน

1.5) เสนอแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ตามขั้นตอนต่อไป

1.6) เผยแพร่แผนพฒันาทอ้งถ่ิน ต่อสาธารณชน

1.7) รายงานผลการดาํเนินการตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ต่อคณะกรรมการจัดทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ผูบ้ริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนพฒันาทอ้งถ่ินต่อไป

2) จั ด ใ ห้ มี /ป รั บ ป รุ ง ป ร ะ ก า ศ ส ภ า ท้ อ ง ถ่ิ น เ ร่ื อ ง

ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้า ฟังการประชุมและการปรึกษาของสภาท้องถ่ินตามระเบียบฯ

ใ ห้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ บ ริ บ ท แ ต่ ล ะ พ้ื น ท่ี

รวมทั้งประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัวนัเวลาและกาํหนดการประชุมสภาทอ้งถ่ิน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

5,000 บาท

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต
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1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทาํแผนพัฒนาท้องถ่ิน

และมีช่องทางใหป้ระชาชนสามารถติดตามการจดัทาํแผน/โครงการต่างๆ

2)

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ผลลัพธ์

เ กิ ด ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ด้ า น ต่ า ง ๆ

ตามภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ิมข้ึน

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน

3.2.1 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/

ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการได้รับเร่ือง ระยะเวลา และผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์

ลําดับท่ี 13

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล คํ า แ ม ด เ ห็ น ค ว า ม สํ า คั ญ ใ น ก า ร รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น

การตอบสนองเร่ืองราวร้องทุกข์ และเร่ืองร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการนํามาพัฒนา

ปรับปรุงการดาํเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพแ

ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล โ ป ร่ ง ใ ส จึ ง ไ ด้ จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /ร้ อ ง เ รี ย น ขึ้ น

เ พ่ื อกํากับ ติดตามในการจัดก าร เ ร่ื อ งราว ร้อง ทุกข์ /ร้ อง เ รี ยนขององค์กรปกครอง ส่วนท้อง ถ่ิน

ใ ห้ ส า ม า ร ถ ต อบ สน อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ห รื อ แ ก้ ไ ข ปั ญห า ค ว า ม เ ดื อ ด ร้ อ น ใ ห้ แ ก่ ป ร ะ ช า ช น

รวมทั้งพฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา ช่องทางการติดตามผล

และการแจ้งผลการดํา เ นินการ เ ร่ืองร้องทุกข์ และ เ ร่ือง เ รียนต่างๆ ให้ มีความรวดเ ร็ว เ ป็นธรรม

ส ะด วก แล ะ เ หม า ะสม ร วมทั้ ง จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ ช าสั มพัน ธ์ เ ผ ย แพ ร่ ก ร ะบ วนก า ร ร้ อ ง เ รี ยน

และขั้นตอนใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง

3. วัตถุประสงค์
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1) เ พ่ื อ กํ า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /

ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้

อนใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม

2) พฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา ช่องทางการติดตามผล

และการแจง้ผลการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกขแ์ละเร่ืองเรียนต่างๆ ใหมี้ความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัตั้งคณะทาํงานมาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ทํ า ง า น ฯ ม า ต ร ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /

ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมด เพื่อกาํกับติดตามการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียน

ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม รวดเร็ว

และสะดวก

3) คณะทาํงานฯ กาํหนดมาตรการในการกาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี

3.1) การจดัการเร่ืองร้องเรียนทัว่ไป

- กํ า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร จั ด ตั้ ง /ป รั บ ป รุ ง ศู น ย์ เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /

ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

-

กํากับติดตามให้หน่วยงานท่ี เ ก่ียวข้องจัดให้ มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กระบวนการร้อง เ รียน

และขั้นตอนใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง

- กาํหนดใหมี้การพฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา

ช่องทางการติดตามผล และการแจง้ผลการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกขแ์ละเร่ืองเรียนต่างๆ

- กํ า ห น ด ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น /ร้ อ ง ทุ ก ข์

ดาํเนินการแก้ไขขอ้ร้องเรียนอย่างเหมาะสมภายใน 15 วนั หากไม่สามารถดาํเนินการได้ทนัภายใน 15 วนั

ตอ้งช้ีแจงใหผู้ร้้องเรียนทราบ

- กํ า ห น ด ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น /ร้ อ ง ทุ ก ข์

มี ก า ร แ จ้ ง ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ห รื อ ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ผ ล เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ใ ห้ ผู ้ ร้ อ ง เ รี ย น ท ร า บ

รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนสามารถติดตามผลไดด้ว้ยตนเอง

3.2) การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
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-

จดัทาํคู่มือหรือแนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีขอ

งหน่วยงาน โดยคู่มือดงักล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทาํการร้องเรียน

รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจดัการต่อเร่ืองร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลาดาํเนินการ

เป็นตน้

- กาํหนดใหมี้เจา้หนา้ท่ี/หน่วยงานผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน

-

กาํหนดช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจง้เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีข

อ ง ห น่ ว ย ง า น ผ่ า น ท า ง ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ โ ด ย แ ย ก ต่ า ง ห า ก จ า ก ช่ อ ง ท า ง ทั่ ว ไ ป

เพ่ือเป็นการคุม้ครองขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแส

- จดัทาํขอ้มูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

- จั ด ทํ า ข้ อ มู ล ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น เ ช่ น จํ า น ว น เ ร่ื อ ง

เร่ืองท่ีดาํเนินการแลว้เสร็จ เร่ืองท่ีอยูร่ะหวา่งดาํเนินการ ฯลฯ

4) จั ด ทํ า คู่ มื อ ป ฏิ บั ติ ง า น เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร รั บ เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ร้ อ ง ทุ ก ข์

คู่ มื อ แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร ต่ อ เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต

แนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกนั

5) ประกาศ/ประชาสัมพนัธ์มาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ใหทุ้กหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน

6) จัดทําฐานข้อมูลเ ร่ืองร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกําหนดกําหนดแนวทางในการป้องกัน

และแกไ้ขไม่ใหเ้กิดปัญหาในลกัษณะเดิมข้ึนอีก

7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเร่ืองร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข

และเผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ

8) คณะทาํงานฯ กาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหด้าํเนินการตามมาตรการ

9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

10) รายงานสรุปผลการดํา เนินการเ ร่ืองร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข

ใหผู้บ้ริหารรับทราบ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ
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8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีศูนยห์รือหน่วยรับเร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์

2) มีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ี/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์

3) มีการ เผยแพ ร่ประชาสัมพัน ธ์ ให้ประชาชนทราบ ช่องทางในการ ร้อง ทุกข์ /ร้ อง เ รี ยน

และกระบวนการขั้นตอนเร่ืองร้องเรียน

4) มีการแจ้งผลการดํา เ นินการหรือความก้าวหน้า ผล เ ร่ืองร้องเ รียน ให้ผู ้ร้ อง เ รี ยนทราบ

รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนสามารถติดตามผลไดด้ว้ยตนเอง

5) มี ก า ร กํ า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ /

ร้ อ ง เ รี ย น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล ใ ห้ ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง

ความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสมตามมาตรการท่ีกาํหนดไว้

ผลลัพธ์

ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80

################################################################################

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
################################################################################

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต

4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน

ลําดับท่ี 14

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

2. หลักการและเหตุผล

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีสาํคญัและเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่วา่จะเป็

น ใ น ภ า ค รั ฐ ห รื อ เ อ ก ช น ทั้ ง ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ ข น า ด ใ ห ญ่

ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเส่ียงของหน่วยงานใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดซ่ึ้งจะทาํใหป้

ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น บ ร ร ลุ ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์
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ใ น อ ดี ต ท่ี ผ่ า น ม า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ

ได้มีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลงัประกาศให้ใช้เป็นเร่ืองๆ ไป ซ่ึงอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย

ร ะ เ บี ย บ ร ะ บ บ บัญ ชี ห นั ง สื อ สั่ ง ก า ร แ ล ะ ห นั ง สื อ ต อ บ ข้ อ ห า รื อ ต่ า ง ๆ โ ด ย ส่ ว น ใ ห ญ่

จะเนน้ไปท่ีการควบคุมดา้นการเงินและบญัชีและการปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามระเบียบหรือกฎเกณฑท่ี์ทางราชการ

กําหนดไว้ ซ่ึงไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน

จึงไม่สามารถสะทอ้นภาพถึงผลการดาํเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในท่ีดี

ควรเป็นระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดา้นและสามารถสะทอ้นภาพใหเ้ห็นเป็นองคร์วมของหน่วยงานนั้

น ๆ ว่ า มี ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ท่ี มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ห รื อ ไ ม่ เ พี ย ง ใ ด

ก า ร ท่ี ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ ง รั ฐ ย ั ง ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ร ะ บ บ ง า น

อาจเป็นช่องทางร่ัวไหลทําให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดําเนินงานไม่สัมฤทธ์ิผล ทั้ ง น้ี

ส า เห ตุ ส่ วนห น่ึงอาจ เ กิดจ ากการกําหนดหน้า ท่ี และมอบหมายงานในหน่วยง านไม่ เหมาะสม

ก า ร ม อ บ ห ม า ย ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ทั้ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ห้ บุ ค ค ล ใ ด บุ ค ค ล ห น่ึ ง เ พี ย ง ค น เ ดี ย ว

การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารค

ว า ม เ ส่ี ย ง ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ท่ี กํ า ห น ด ข้ึ น

และพฒันาใหร้ะบบการควบคุมภายในดงักล่าวทนัสมยัอยูเ่สมอ

เพ่ือใหอ้งคก์รมีแนวทางในการกาํหนดระบบการควบคุมภายในใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเหม

าะสมกบัการปฏิบติังานในหน่วยงาน จึงไดก้าํหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน

3. วัตถุประสงค์

1) เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล

ทาํให้การใชท้รัพยากรเป็นไปอย่างประหยดัและคุม้ค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีซํ้ าซ้อนหรือไม่จาํเป็น

ลดความเส่ียงหรือผลเสียหายดา้นการเงินหรือดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน

2) เ พ่ื อ ใ ห้ มี ข้ อ มู ล แ ล ะ ร า ย ง า น ท า ง ก า ร เ งิ น ท่ี ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น แ ล ะ เ ช่ื อ ถื อ ไ ด้

ส ร้ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ แ ก่ ผู ้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง

3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอ้ตกลง ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ

ของหน่วยงานอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น

4) เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํ า บ ล คํ า แ ม ด

เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ห น่ ว ย ง า น

อี ก ทั้ ง ย ั ง เ ป็ น ก า ร ค ว บ คุ ม ห รื อ ล ด ค ว า ม เ ส่ี ย ง ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ท่ี ย อ ม รั บ ไ ด้

ซ่ึงจะทาํใหก้ารปฏิบติังานและการจดังานของหน่วยงานบรรลุตามวตัถุประสงค์
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4. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1)

แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเ

กณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 5

2) จั ด ทํ า ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น

ตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานขอ

งรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 8 ประกอบดว้ย

(1)

การรับรองวา่การควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัท่ีกระทรวงการคลงักาํ

หนด (หนงัสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)

(2) ก า ร ป ร ะ เ มิ น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น

(รายงานการประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4)

(3) การประ เ มินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมาย ท่ีจัดตั้ งหน่วยงาน

(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5)

(4) ความเห็นของผูต้รวจสอบภายในเก่ียวกบัการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูต้รวจสอบภายใน : ปค.6)

3)

เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการค

วบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 9

4) นาํผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน

5) เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ง า น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ใ ห้ ส า ธ า ร ณ ช น ไ ด้ ท ร า บ ณ ท่ี ทํ า ก า ร

และเวบ็ไซตข์องหน่วยงานและส่ือสงัคมออนไลนข์องหน่วยงาน

6. ระยะเวลาการดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณดาํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

ทุกกอง/สาํนกั ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์
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ผลผลิต

1)

มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิ

บติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

2)

สรุปขอ้มูลผลการควบคุมภายในและจัดทาํแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต

โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ไดด้าํเนินการแกไ้ข

ผลลัพธ์

1) ระดบัความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัทาํรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80

ในระดบัมาก)

2) ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ง า น ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ใ ห้ ส า ธ า ร ณ ช น ไ ด้ ท ร า บ

ส่งผลใหก้ารปฏิบติัราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความโปร่งใส

3) การทุจริตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดลดลงร้อยละ 5

4.3 มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต

4.3.1

มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่ว

นท้องถิ่น

ลําดับท่ี 15

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง

หรือตรวจสอบพบการทุจริตองค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

ปัจจุบนัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเร้ือรังท่ีนบัวนัยิง่จะทวคีวามรุนแรงแล

ะสลบัซบัซอ้นมากยิง่ขึ้นและส่งผลกระทบในวงกวา้งโดยเฉพาะอยา่งยิง่ต่อความมัน่คงของชาติเป็นปัญหาลาํดบั

ต้ น ๆ ท่ี ขั ด ข ว า ง ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ทั้ ง ใ น ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ สั ง ค ม แ ล ะ ก า ร เ มื อ ง

เ น่ื อ ง จ า ก เ กิ ด ข้ึ น ทุ ก ภ า ค ส่ ว น ใ น สั ง ค ม ไ ท ย ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ภ า ค ก า ร เ มื อ ง ภ า ค ร า ช ก า ร

โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัถูกมองจากภายนอกสังคมวา่เป็นองคก์รท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชนั

แ ล ะ มั ก จ ะ ป ร า ก ฏ ข่ า ว ก า ร ทุ จ ริ ต ต า ม ส่ื อ แ ล ะ ร า ย ง า น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร อ ยู่ เ ส ม อ

ซ่ึงไดส่้งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอาํนาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งย่ิง

ส่งผลใหภ้าพลกัษณ์ของประเทศไทยเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัมีผลในเชิงลบ
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องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีนโยบายใชห้ลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานส่งเสริมใหภ้าค

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนสา

มารถเสนอเร่ืองร้องเรียน แจง้เบาะแส เสนอขอ้คิดเห็น เก่ียวกบัการทุจริต

จึงไดด้าํเนินการจดัทาํมาตรการจดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้

หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว

โปร่งใส เป็นธรรม

2)

เพ่ือใหก้ารบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลและป้องกนัการทุจริตของหน่วยงาน

3) เพ่ือส่งเสริมใหบุ้คลากรของหน่วยงานปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล

4. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) กํ า ห น ด ช่ อ ง ท า ง ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ทุ จ ริ ต

แ ล ะ กํ า ห น ด เ จ้ า ห น้ า ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ฎ ห ม า ย

กรณีมีเร่ืองร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีปฏิบติัราชการตามอาํนาจหนา้ท่ีโดยมิชอ

บ

2) กาํหนดกระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียน

3)

ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียนใหบุ้คลากรและประชาชนทราบโดยทัว่กนั

4) กํ า ห น ด ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น /

แนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตของเจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

5) กาํหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูก้ระทาํผดิการทุจริต

6) กํ า ห น ด ช่ อ ง ท า ง ก า ร ติ ด ต า ม เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ไ ด้ ด้ ว ย ต น เ อ ง

และมีการรายงานผลการดาํเนินการหรือความกา้วหนา้เร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ

7) กาํหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูก้ระทาํผดิการทุจริตอยา่งมีประสิทธิภาพ

8) จั ด ทํ า คู่ มื อ /

แนวทางการดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีขององคก์รป
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ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น โ ด ย เ ฉ พ า ะ ต้ อ ง แ ย ก อ อ ก จ า ก คู่ มื อ ก า ร จั ด ก า ร เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ทั่ ว ไ ป

และเผยแพร่ไวบ้นเวบ็ไซตข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยพิจารณาใหมี้รายละเอียดอยา่งนอ้ย ดงัน้ี

(1) วธีิการท่ีบุคคลภายนอกจะทาํการร้องเรียน

(2) ขั้นตอน/วธีิการจดัการเร่ืองร้องเรียน

(3) ส่วนงาน/เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบ และ

(4) ระยะเวลาในการดาํเนินการ

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียนใหบุ้คลากรและประชาชนทราบโดยทัว่กนั

9)

จดัประชุมใหค้วามรู้เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบเร่ืองร้องเรียนเพ่ือใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติังานและดาํเนินการแ

ก้ไขปัญหาเ ร่ือง ร้อง เ รี ยน ท่ีได้ รับจาก ช่องทางการ ร้อง เ รียนต่างๆ ให้ เ ป็นไปในทิศทาง เ ดียวกัน

โดยโปร่งใสและเป็นธรรม

10) จดัทาํขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต

11) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีมาตรการจดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้ หรือตรวจสอบพบการทุจริต

ผลลัพธ์

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้า ท่ี

(พิจารณาจากจาํนวนขอ้ร้องเรียนจากประชาชน,จาํนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจง้หน่วยงาน

4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเ ร่ืองร้องเรียนที่ มีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย

สําหรับผู้ร้องเรียน

ลําดับท่ี 16
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1. ช่ือโครงการ :

มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตําบล

คาํแมด

2. หลักการและเหตุผล

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเร้ือรังท่ีนบัวนัยิง่จะทวคีวามรุนแรงและสลบัซั

บซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกวา้งโดยเฉพาะอยา่งยิ่งต่อความมัน่คงของชาติเป็นปัญหาลาํดบัตน้ ๆ

ท่ีขดัขวางการพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เน่ืองจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วนในสังคมไทย

ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ภ า ค ก า ร เ มื อ ง ภ า ค ร า ช ก า ร

โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัถูกมองจากภายนอกสังคมวา่เป็นองคก์รท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชนั

แ ล ะ มั ก จ ะ ป ร า ก ฏ ข่ า ว ก า ร ทุ จ ริ ต ต า ม ส่ื อ แ ล ะ ร า ย ง า น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร อ ยู่ เ ส ม อ

ซ่ึงไดส่้งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอาํนาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งย่ิง

ส่งผลใหภ้าพลกัษณ์ของประเทศไทยเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัมีผลในเชิงลบ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีนโยบายใชห้ลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานส่งเสริมใหภ้าค

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนสา

มารถเสนอเร่ืองร้องเรียน แจง้เบาะแส เสนอขอ้คิดเห็น เก่ียวกบัการทุจริตขององคก์ร

จึงไดด้าํเนินการจดัทาํมาตรการจดัใหมี้ระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตขององคก์ารบริ

หารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เ พ่ื อ ให้ มี ร ะบบ /ช่ อ งท า งก า ร รับ เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ยน ท่ี มีประ สิท ธิภ าพ สะดวก ปลอดภัย

สาํหรับบุคลากรและประชาชน

2) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว

โปร่งใส เป็นธรรม

4. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) พัฒนาระบบและช่องทางการ ร้อง เ รี ยน เ ก่ียวกับการ ทุจ ริตผ่านทาง ช่องทางออนไลน์

ให้อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป

เพ่ือเป็นการคุม้ครองขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแสและเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุ

จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ )แ ล ะ จั ด ใ ห้ มี ช่ อ ง ท า ง ก า ร ติ ด ต า ม เ ร่ื อ ง ร้ อ ง เ รี ย น ไ ด้ ด้ ว ย ต น เ อ ง

และมีการรายงานผลการดาํเนินการหรือความกา้วหนา้เร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ
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2) ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ มี เ จ้ า ห น้ า ท่ี ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ฎ ห ม า ย

กรณีมีเร่ืองร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีปฏิบติัราชการตามอาํนาจหนา้ท่ีโดยมิชอ

บ

3)

ดาํเนินการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตใหบุ้คลากรและประชาชนทราบโดยทัว่กนั

4)

ดาํเนินการจดัทาํและเผยแพร่ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยง

าน บนเวบ็ไซตห์ลกัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

5) รายงานผลการดาํเนินการใหผู้บ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภยัสําหรับ

ผูร้้องเรียน

ผลลัพธ์

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้า ท่ี

(พิจารณาจากจาํนวนขอ้ร้องเรียนจากประชาชน,จาํนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจง้หน่วยงาน)


