
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

(พ.ศ. 2566 – 2570)

ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด
อําเภอซําสูง จังหวัดขอนแก่น
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

คํานํา
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดจ้ดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรม

และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกนัการทุจริต ยกระดบัมาตรฐานในการ

ป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานใหมี้ความโปร่งใสความสุจริต บงัเกิดประโยชนสุ์ขแก่ประชาชนตลอดจนแสดง

ให้เห็นถึงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการต่อตา้นการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม

อนัจะส่งผลต่อการยกระดบัผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือมัน่และศรัทธาในการทาํงานของหน่วยงานมากยิง่ข้ึน

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดพ้ฒันาแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรม

และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหส้อดคลอ้งกบัแผน 3 ระดบั ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561

– 2580) แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดบัชาติว่าดว้ยความ

มัน่คงแห่งชาติ และแผนปฏิบติัการด้านการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนาํหลกัธรรมาภิบาลสําหรับ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมาเป็นกลไกในการพฒันากรอบการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตสาํหรับ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึงให้สอดคลอ้งกบักรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดว้ย 3 ส่วน

ดงัน้ี

ส่วนท่ี 1 บทนาํ ประกอบดว้ย การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคก์ร หลกัการและเหตุผล

วตัถุประสงคข์องการจดัทาํแผน เป้าหมาย และประโยชนข์องการจดัทาํแผน

ส่วนท่ี 2 ประกอบดว้ย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจาํนวนงบประมาณท่ีดาํเนินการใน 5 ปี

(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ

มิติท่ี 1 การสร้างวฒันธรรมสุจริต

มิติท่ี 2 การบริหารราชการดว้ยความโปร่งใส

มิติท่ี 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน

มิติท่ี 4 การยกระดบักลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ส่วนท่ี 3 ประกอบดว้ย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบติัการฯ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบั

คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด จะเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วย

ขบัเคล่ือนเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อนัจะนาํไปสู่เป้าหมายของแผน

แม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ี

กาํหนดไวว้า่ “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

กนัยายน 2565



สารบญั

หน้า

คํานํา ก

สว่นท่ี 1 บทนํา 1 - 4

1. การประเมินความเส่ียงการทุจริต

2. หลกัการและเหตุผล

3. วตัถุประสงคข์องการจดัทาํแผน

4. เป้าหมาย

5. ประโยชนข์องการจดัทาํแผน

สว่นท่ี 2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 5 - 7

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจาํนวนงบประมาณท่ีดาํเนินการ

แยกตาม 4 มิติ

สว่นท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 8 – 34
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ส่วนท่ี 1

บทนํา
1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองค์กร

ลําดับ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงาน

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Risk

Score

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

1 การบริหารงานของ

หน่วยงาน และการ

ปฏิบติังานของบุคลากร

1. ผูบ้ริหารดาํเนินการตาม

น โ ย บ า ย ข อ ง ต น เ อ ง

แทรกแซงการปฏิบัติงาน

ของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงอาจขดัต่อ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง

2. บุคลากรของหน่วยงาน

ปฏิบัติตามนโยบายของ

ผู ้ บ ริ ห า ร โ ด ย ไ ม่ มี

กฎระเบียบรองรับ

3. บุคลากรของหน่วยงาน

ไม่ให้ความสําคัญกับการ

ปฏิบติังาน เอางานส่วนตวั

มาทําท่ีทํางาน ขาดความ

รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ก า ร

ปฏิบติังาน

ปานกลาง 1. โครงการส่งเสริมการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกัน

การทุจริต

2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการ

นํ า หลัก คุ ณธ ร รมม า ใ ช้ ใน ก า ร

บริหารงานของผู ้บริหารด้วยการ

จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริตเ พ่ือยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใส

3. มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการ ทุจ ริต เ พ่ือยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส

4. โครงก ารพัฒน าคว าม รู้ ด้ าน

กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบติังาน สําหรับบุคลากรของ

หน่วยงาน ผูบ้ริหารและสมาชิกสภา

ทอ้งถ่ิน

5. มาตรการส่งเสริมการปฏิบติังาน

ตามประมวลจริยธรรมของระบุช่ือ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

6. โครงการ เส ริมส ร้ า ง ค่ า นิ ยม

ต่อตา้นการทุจริต

7. มาตรการประเมินความคุม้ค่าใน

การบริหารงานของหน่วยงาน

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งตั้ ง โยกยา้ย

โ อ น เ ล่ื อ น ตํ า แ ห น่ ง /

เ งิ น เ ดื อ น แ ล ะ ก า ร

มอบหมายง าน ไ ม่ เ ป็น

ธรรม เอาแต่พวกพอ้ง หรือ

ปานกลาง 1. มาตรการเปิดเผยขอ้มูลการบริหาร

และพัฒนาท รัพยากร บุคคลแ ก่

สาธารณะ

2. มาตรการสร้างความโปร่งใสใน

การบริหารงานบุคคล



2
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ลําดับ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงาน

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Risk

Score

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

มีการเ รียกรับเ งินเ พ่ือให้

ไดรั้บการแต่งตั้งหรือเล่ือน

ตาํแหน่ง

3. กิจกรรมสร้างความโปร่งใสใน

การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน

4. มาตรการนาํผลการประเมินความ

พึงพอใจของประชาชนในการ

ใหบ้ริการมาใชใ้นการเล่ือนขั้น เล่ือน

เงินเดือน ของบุคลากร

3 ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ งิ น

งบประมาณ การจดัซ้ือจดั

จ้าง การบริหารพสัดุ และ

การใชป้ระโยชน์ทรัพยสิ์น

ของทางราชการ

1. ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ งิ น

งบประมาณ การจัดซ้ือจัด

จ้า ง การจัดหาพัส ดุ ไ ม่

เ ป็ น ไ ป ต า ม ร ะ เ บี ย บ ท่ี

เ ก่ียวข้อง หรือไม่เป็นไป

ตามวตัถุประสงค์ หรือใช้

เ งินไม่ เ กิดประโยชน์กับ

ราชการ

2. นําท รัพย์สินของทาง

ราชการไปใช้ประโยชน์

ส่วนตน

สูง

ปานกลาง

1. มาตรการควบคุมการเบิกจ่ายเงิน

ตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

ประจาํปี

2. กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจดัซ้ือจดั

จา้งประจาํปี

3. มาตรการป้องกันผลประโยชน์

ทบัซอ้นของหน่วยงาน

4. มาตรการ ป้องกันการใช้ จ่ า ย

ง บ ป ร ะ ม า ณ ท่ี ไ ม่ ส ม ค ว ร ผิ ด

วตัถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ

6. โครงการเสริมสร้างความโปร่งใส

ในการใชท้รัพยสิ์นของทางราชการ

7. โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะ

ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ

ผลประโยชน์ส่วนรวม

4 การให้บริการสาธารณะ/

บริการประชาชน

1. ไ ม่ ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่

ประชาชนตามลําดับ อัน

เน่ืองมาจากความสัมพนัธ์

ส่วนตัว หรือการให้สิทธิ

พิเศษแก่คนบางกลุ่ม หรือมี

การติดสินบนเพ่ือให้ไดคิ้ว

เร็วข้ึน

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษ

จ า ก ผู ้ ข อ รั บ บ ริ ก า ร

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy

2. โครงการเสริมสร้างวฒันธรรม

การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั

3. โครงการพัฒนา คุณภาพการ

ให้บริการประชาชนตามหลกัธรรมาภิ

บาล

4. โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน

“บริการเป็นเลิศ”

5. โ ค ร ง ก า รพัฒ น า ร ะ บบก า ร
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ลําดับ

ท่ี

ข้ันตอน

การดําเนินงาน

ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต

Risk

Score

มาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

น อ ก เ ห นื อ จ า ก

ค่าธรรมเนียมปกติ เพ่ือแลก

กบัการให้บริการ หรือการ

พิจารณาอนุมติัอนุญาติ

3. ให้บริการไม่เป็นไปตาม

มาตรฐาน เ ช่น ใช้ เ วลา

ใหบ้ริการนานกวา่ท่ีกาํหนด

ไว้

ให้บ ริการประชาชนผ่ านระบบ

อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Service)

6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทาง

การรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการ

ทุจริตของหน่วยงาน

2. หลักการและเหตุผล

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดให้รัฐพึงจัดให้มี

ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน ตามหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือใชเ้ป็นกรอบในการ

จดัทาํแผนต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งและบูรณาการกนัเพ่ือใหเ้ป็นเอกภาพในการขบัเคล่ือนไปสู่เป้าหมายดงักล่าว

โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ท่ีจะเป็นแนวทางการปฏิบติัเพื่อให้บรรลุผลตามวิสัยทศัน์ ในปี พ.ศ.

2580 กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพฒันาประเทศให้ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมี

ความสุข เศรษฐกิจพฒันาอย่างต่อเน่ือง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติย ัง่ยืน” โดยจะมีการ

ยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นคนดี เก่ง

และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้ม

แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นท่ี (21) การต่อตา้นการทุจริต

และประพฤติมิชอบ กาํหนดเป้าหมายไวว้่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกาํหนด

ตวัช้ีวดัไวว้่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตอ้งมีคะแนนดชันีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception

Index - CPI) อยู่ในอนัดบั 1 ใน 20 และ/หรือไดค้ะแนนไม่ตํ่ากว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

เพื่อใหบ้รรลุผลดงักล่าว จึงไดน้าํผลการประเมิน ITA ไปกาํหนดเป็นตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายไวว้า่หน่วยงาน

ท่ีเขา้ร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ตอ้งไดค้ะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ.

2566 - 2570) ไดก้าํหนดตวัช้ีวดัไวว้่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตอ้งมีคะแนนดชันีการรับรู้การทุจริต

(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอนัดบั 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต ํ่ากว่า 57 คะแนน

และหน่วยงานท่ีเขา้ร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ตอ้งไดค้ะแนน 85 คะแนนข้ึนไป
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องคก์รเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดชันี

การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจาํปี 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน จดัอยูใ่นอนัดบัท่ี 110 โลก ซ่ึงลดลงจากปี 2563 ยอ่มสะทอ้นใหไ้ดเ้ห็น

วา่ประเทศไทยยงัตอ้งแกไ้ขปัญหาการทุจริตอยา่งเร่งด่วน

โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีมีความสาํคญัยิง่ในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ

ปัจจุบนัมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 7,850 แห่ง ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานของ

รัฐภายใตโ้ครงสร้างการจดัระเบียบบริหารราชการตามหลกัการกระจายอาํนาจการปกครอง ท่ีมุ่งเน้นการ

กระจายอาํนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถ่ินและเป็นกลไกหน่ึงในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลกัในการจดัทาํบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ

ประชาชนในทอ้งถ่ิน ถือเป็นกลไกสําคญัในการพฒันาทอ้งถ่ินซ่ึงนาํไปสู่การพฒันาทัว่ทั้งประเทศ หาก

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปราศจากการทุจริต นาํเงินงบประมาณมาพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง พฒันาเพ่ือ

ประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแทจ้ริงแลว้ ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกา้วหน้าทดัเทียมนานาอารยะ

ประเทศ การพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้เกิดความย ัง่ยืน รัฐจะตอ้งให้ความเป็นอิสระแก่องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยยึดหลกัแห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนใน

ทอ้งถ่ิน และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในการจัดทาํบริการสาธารณะ

รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในระดบัพ้ืนท่ี ส่วนการกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จะทาํไดเ้ท่าท่ีจาํเป็นตามกรอบกฎหมายกาํหนด และตอ้งเป็นไปเพ่ือการคุม้ครองประโยชนข์องประชาชนใน

ทอ้งถ่ิน

ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนจึงให้ความสําคญักบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ

บาล ควบคู่ไปกบัการป้องกนัการทุจริต โดยไดด้าํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตและนาํไปสู่

การปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดน

(พ.ศ. 2566 – 2570) อนัจะส่งผลต่อการขบัเคล่ือนใหบ้รรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ท่ีกาํหนดไวว้า่ ในปี

พ.ศ. 2570 หน่วยงานท่ีเขา้ร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ตอ้งไดค้ะแนน 85 คะแนนข้ึนไป

รวมทั้งประเทศไทยตอ้งมีคะแนนดชันีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน

อนัดบั 1 ใน 43 และ/หรือไดค้ะแนนไม่ตํ่ากวา่ 57 คะแนน

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทําแผน

(1) เพ่ือแสดงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดต่อสาธารณชน

(2) เพื่อสร้างวฒันธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี

ราชการดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ยึดมัน่ตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบงัเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนทอ้งถ่ิน

ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขดักนัแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ
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(3) เพ่ือให้การบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล

เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้

(4) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัตรวจสอบและต่อตา้นการทุจริต ให้

สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดท่ีมี

ประสิทธิภาพ เขม้แขง็ และลดการทุจริต

4. เป้าหมาย

(1) คดีทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570

(2) องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85

คะแนนขึ้นไป) ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีท่ียงัไม่ผา่นเกณฑ์ ITA) /องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดผา่นเกณฑ์

การประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีท่ีผา่นเกณฑ์

ITAแลว้)

ค่าเป้าหมาย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

จํานวนคดีทุจริตลดลง
(คาํนวณจากปี 2565)

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน

5. ประโยชน์ของการจัดทําแผน

(1) ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดแ้สดงเจตจาํนงสุจริตต่อสาธารณชน

(2) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนมีวฒันธรรมสุจริต บุคลากรในองคก์รมีจิตสํานึกและความ

ตระหนักในการปฏิบติัหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต ยึดมัน่ตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบงัเกิด

ประโยชน์สุขแก่ประชาชนทอ้งถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขดักนัแห่งผลประโยชน์

และแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ

(3) องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีการบริหารราชการเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล เปิดเผย

โปร่งใส และตรวจสอบได้

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัตรวจสอบและต่อตา้นการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลคาํแมด

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดท่ีมี

ประสิทธิภาพ เขม้แขง็ และลดการทุจริต
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ส่วนท่ี 2

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

(พ.ศ. 2566 – 2570)

องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด
องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดได้ดาํเนินการจัดทาํแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570)

ประกอบดว้ย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจาํนวน 16 โครงการ ดงัน้ี

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมาย

เหตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

1. การสร้าง

วฒันธรรมสุจริต

1.1 การเสริมสร้างจิตสํานึก

แ ล ะ ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก แ ก่

บุ ค ล า ก ร ทั้ ง ข้ า ร า ช ก า ร

ก า ร เ มื อ ง ฝ่ า ย บ ริ ห า ร

ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภา

ท้องถ่ิน และฝ่ายประจําของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

1) โครงการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมายและระเบียบท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานใหแ้ก่บุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

2) มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด”

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมาย

เหตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

รวม จาํนวน 2 โครงการ - - - - -

2. การบริหาร

ราชการดว้ยความ

โปร่งใส

2.1 การเปิดเผยขอ้มูล

สาธารณะขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน

3) มาตรการปรับปรุงและพฒันาศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารแก่ประชาชน

4) มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกาํกับติดตามการเผยแพร่

ขอ้มูลสาธารณะของระบุช่ือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

2.2 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส

5) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนําหลกัคุณธรรมมาใช้ในการ

บริหารงานของผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดด้วยการ

จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรมและความ

โปร่งใส

6) มาตรการ NO Gift Policy

7) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อนขององค์การบริหารส่วน

ตาํบลคาํแมด

8) กิจกรรมการใชบ้ตัรคิวในการติดต่อราชการ

9) มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

2.3 ม า ต ร ก า ร ล ด ก า ร ใ ช้

ดุลพนิิจในการปฏิบติังาน

10) กิจกรรม “การจดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบตัิราชการขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลคาํแมด”

11) มาตรการออกคาํสั่งมอบหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแ

มด

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

รวม จาํนวน 9 โครงการ - - - - -
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

หมาย

เหตุ

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

งบประมาณ

(บาท)

3. การส่งเสริม

บทบาทและการมี

ส่วนร่วมของภาค

ประชาชน

3.1 การส่งเสริมใหป้ระชาชน

มีส่วนร่วมบริหารกิจการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

12) โครงการจดัเวทีประชาคมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

3.2 การรับฟังความคิดเห็น

การรับและตอบสนองเร่ือง

ร้องเรียน/ร้องทุกขข์อง

ประชาชน

13) มาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหาร

ส่วนตาํบลคาํแมด

- - - - -

รวม จาํนวน 2 โครงการ 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

4. การยกระดบักลไก

การตรวจสอบการ

ดาํเนินงานของ

องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน

4.1 การจดัวางระบบ

ตรวจสอบภายใน การควบคุม

ภายใน และการบริหารความ

เส่ียงการทุจริต

14) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน - - - - -

4.3 มาตรการจดัการเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริต

15) มาตรการจดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้ หรือตรวจสอบพบ

การทุจริตของระบุช่ือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

16) มาตรการจดัให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบั

การทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

รวม จาํนวน 3 โครงการ - - - - -

รวมทั้งส้ิน จาํนวน 16 โครงการ 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
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ส่วนท่ี 3

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ

################################################################################

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต
################################################################################

1.1 การเสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักแก่บุคลากรท้ังข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ

การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจําขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

1.1.1 เสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าท่ี และการประพฤติ

ตนตามประมวลจริยธรรม

ลําดับท่ี 1

1. ช่ือโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํเป็นตอ้งดาํเนินโครงการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมายและ

ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน สําหรับบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารและสมาชิกสภา

ทอ้งถ่ิน เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ความเขา้ใจดา้นกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

เพื่อให้การบริหารงาน และปฏิบติังานเป็นไปอย่างถูกตอ้งชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบติัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ประชาชน

3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน ไดเ้พิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบ

กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

2) เพ่ือพฒันาศกัยภาพบุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้

เก่ียวกบักฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นแนวทางการปฏิบติัหนา้ท่ีและบริหารราชการ

3) เพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบริหารงานโดยยึดอาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั

ในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัดดว้ยความชอบธรรม คาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

4. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน
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5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํโครงการ/แผนงานและขออนุมติัดาํเนินโครงการ/แผน ต่อผูบ้ริหาร

2) กาํหนดกรอบเน้ือหาสาระในการส่งเสริมความรู้ดา้นกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

สาํหรับบุคลากร ผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน

3) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสําหรับบุคลากร

ผู ้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ินผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสมัพนัธ์ จดหมายข่าว เป็นตน้

4) ประเมินผลและสรุปผลการดาํเนินการ

5) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความรู้ดา้นกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับบุคลากร

ผู ้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ินผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพนัธ์ จดหมายข่าว อยา่งนอ้ย 5 ช่องทาง และไม่นอ้ยกวา่ปีละ 4 คร้ัง (เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รายไตร

มาส)

2) บุคลากร ผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็น

แนวทางการปฏิบติัหนา้ท่ีและบริหารราชการ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 (สาํรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล)

ผลลัพธ์

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัใน

การปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัดดว้ยความชอบธรรม คาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

(สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน)

ลําดับท่ี 2

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “ส่งเสรมิการปฏบัิติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด”

2. หลักการและเหตุผล
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ตามท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดไดป้ระกาศใชป้ระมวลจริยธรรมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

คาํแมด โดยกาํหนดกลไกและระบบในการบงัคบัใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม

มาตรฐานทางจริยธรรมดงักล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระทาํผิดทางวินยั ซ่ึงมีการกาํหนดขั้นตอนการลงโทษตาม

ความร้ายแรงแห่งการกระทาํ นอกจากน้ี สํานักงาน ก.พ. ได้กาํหนดแนวทางการดาํเนินการตามประมวล

จริยธรรมขา้ราชการพลเรือนกรณีการเร่ียไร และกรณีการให้หรือรับของขวญัหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมี

วตัถุประสงคเ์พ่ือกาํหนดใหข้า้ราชการตอ้งละเวน้จากการแสวงหาประโยชน์ท่ีมิชอบ โดยอาศยัตาํแหน่งหนา้ท่ี

และไม่กระทาํการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือ

สํานกังาน ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวนัท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรนาํแนวทาง

การดาํเนินการดงักล่าวมาปรับใชเ้ป็นแนวทางในการถือปฏิบติัโดยอนุโลม

ดงันั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบติังานและเป็นท่ีเช่ือถือไวว้างใจของประชาชน องคก์าร

บริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงไดจ้ดัทาํมาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบติังานตามประมวลจริยธรรมขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลคาํแมด” ข้ึน เพ่ือให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจาํทุกระดบันาํไปใชใ้นการปฏิบติั

หนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทาํการอนัเป็นการขดักนัแห่งผลประโยชน์หรือการ

มีผลประโยชนท์บัซอ้น

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเป็นเคร่ืองมือกํากับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการ

ปฏิบติังานท่ีชดัเจนและเป็นสากล

2) เพ่ือยึดถือเป็นหลกัการและแนวทางการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ ทั้งในระดบัองคก์ร ระดบับุคคล

และเป็นเคร่ืองมือการตรวจสอบการทาํงานดา้นต่างๆ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เพื่อให้การดาํเนินงาน

เป็นไปตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3) เพ่ือทาํใหเ้กิดรูปแบบองคก์รอนัเป็นท่ียอมรับ เพ่ิมความน่าเช่ือถือ เกิดความมัน่ใจแก่ผูรั้บบริการและ

ประชาชนทัว่ไป ตลอดจนผูมี้ส่วนไดเ้สีย

4) เพื่อให้เกิดพนัธะผูกพนัระหว่างองคก์รและขา้ราชการในทุกระดบั โดยให้ฝ่ายบริหารใชอ้าํนาจใน

ขอบเขต สร้างระบบความรับผดิชอบของขา้ราชการต่อตนเอง ต่อองคก์ร ต่อผูบ้งัคบับญัชาต่อประชาชนและต่อ

สงัคม ตามลาํดบั

5) เพ่ือป้องกนัการแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบและความขดัแยง้ทางผลประโยชนท่ี์อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง

เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบติังาน

4. กลุ่มเป้าหมาย

คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา พนกังาน ลูกจา้งประจาํ และพนกังานจา้งทัว่ไป

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการและขออนุมติัดาํเนินการต่อผูมี้อาํนาจ
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2) กาํหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสาํหรับบุคคลในองคก์รและ

สาธารณชน

3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือดาํเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

4) ดาํเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใชเ้ป็นค่านิยมสาํหรับองคก์ร ขา้ราชการทุกคนพึงยดึถือเป็น

แนวทางปฏิบติัควบคู่ไปกบัระเบียบและกฎขอ้บงัคบัอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

5) ดาํเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทัว่ไปแก่สาธารณชน

ให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ เร่ือง

กาํหนดใหข้อ้มูลข่าวสารตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใสและตวัช้ีวดัความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็น

ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งจดัไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แห่งพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสาร

ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกาํหนด)

6) ประเมินและติดตามผลการดาํเนินการ

7) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อยา่งนอ้ย 3 ช่องทาง

2) คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา พนักงาน ลูกจา้งประจาํ และพนักงานจา้งทัว่ไป มีความรู้ความเขา้ใจ

แนวทางการปฏิบติัตวัตามประมวลจริยธรรม ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินผล)

ผลลัพธ์

คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา พนกังาน ลูกจา้งประจาํ พนกังานปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

คาํแมดปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินติดตาม

ผล)

#################################################################################

มิติท่ี 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส
#################################################################################
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2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน

ลําดับท่ี 3

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน

2. หลักการและเหตุผล

พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บญัญติัให้รัฐตอ้งจดัการให้ประชาชนมีโอกาส

กวา้งขวางในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการดาํเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นส่ิงจาํเป็น เพ่ือท่ีประชาชนจะ

สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกตอ้งกบัความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ขอ้มูล

ข่าวสารของราชการ

ดงันั้น เพ่ือใหก้ารดาํเนินการดงักล่าวเป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนด องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึง

ไดมี้ศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ตรวจดูขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้งดาํเนินการปรับปรุงขอ้มูล

ข่าวสารใหค้รบถว้น และเป็นปัจจุบนั ผา่นช่องทางในส่ือต่างๆ ของหน่วยงาน

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอนัเป็นประโยชนแ์ก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั

2) เพ่ือมีหน่วยประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานสาํหรับประชาชน

3) เพ่ือจดัแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานตามบทบาทภารกิจหนา้ท่ีต่อสาธารณชน

4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบขอ้มูลและการปฏิบติังานขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

ศูนยข์อ้มูลข่าวสารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัตั้งคณะทาํงานปรับปรุงและพฒันาศูนยข์อ้มูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือดาํเนินการให้มีการ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ

2) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบศูนยข์อ้มูลข่าวสาร

3) จดัตั้งหน่วยประชาสมัพนัธ์ ณ ท่ีทาํการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

4) จดัทาํส่ือประชาสัมพนัธ์เผยแพร่บทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งมี

การแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานตามบทบาทภารกิจอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบนัทาง

เวบ็ไซตข์องหน่วยงานและส่ืออ่ืน ๆ

5) จดัทาํขอ้มูลแสดงการดาํเนินงาน และผลการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเพ่ือ

เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผา่นส่ือช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั

การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจดัหาพสัดุ การคาํนวณราคากลาง การจดัซ้ือจดัจา้ง
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การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบติังาน ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ

ขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้งและไม่บิดเบือนขอ้เทจ็จริง

6) จดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารเพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการ ท่ีจะติดต่อสอบถาม

หรือขอขอ้มูล หรือรับฟังคาํติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงาน/การใหบ้ริการ เช่น

- มีหมายเลขโทรศพัทเ์ฉพาะท่ีมีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลตลอดระยะเวลาทาํการ

- แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบ เพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการท่ีจะติดต่อ

สอบถาม/ขอขอ้มูล/แสดงความคิดเห็น

- มีช่องทางการส่ือสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจดัตั้งศูนยบ์ริการร่วม กล่อง/ตูรั้บฟังความ

คิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น ส่ือสงัคมออนไลน์ เวบ็บอร์ด เป็นตน้

7) ปรับปรุงระบบการให้ขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานผา่นหมายเลขโทรศพัทเ์ฉพาะ และ/หรือ

ระบบ Call Center

8) จดัใหมี้บริการอินเตอร์เน็ตสาํหรับใหบ้ริการประชาชนทัว่ไป

9) จดัทาํรายงานผลสถิติผูม้ารับบริการ รวมทั้งขอ้เสนอแนะในการใชบ้ริการ และสรุปผลเสนอผูบ้ริหาร

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีจาํนวนช่องทางการประชาสมัพนัธ์ อยา่งนอ้ย 5 ช่องทาง

2) มีการปรับปรุงและพฒันาขอ้มูลข่าวสารของศูนยข์อ้มูลข่าวสารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหมี้

ขอ้มูลท่ีครบถว้นถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั

ผลลัพธ์

ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการศูนยข์อ้มูลข่าวสารไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 (ใชแ้บบสาํรวจความ

พึงพอใจการใชบ้ริการศูนยข์อ้มูลข่าวสาร)

2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ลําดับท่ี 4
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1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ

บริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัทาํบริการสาธารณะ ทั้งในเร่ืองการจดัหา

รายไดแ้ละการใชจ่้ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจดัทาํบริการสาธารณะ การท่ีองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลคาํแมดจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้อง

บริหารงานดว้ยความซ่ือสตัย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล

ดงันั้นเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ

ขอ้มูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดได้ จึงได้จดัทาํมาตรการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ และ

มาตรการกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเพ่ือให้มีการเผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดไวร้วมทั้งจดัใหมี้การปิดประกาศ เผยแพร่

ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัราชการท่ีเป็นประโยชนต์่อประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม

ของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดไว้ เช่น

ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพสัดุ การจัดซ้ือ

จดัจา้ง ฯลฯ

2) เพ่ือกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด

3) เพ่ือกาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหปิ้ดประกาศ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั

ราชการท่ีเป็นประโยชนต่์อประชาชน

4) เพ่ือใหก้ารบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล

4. กลุ่มเป้าหมาย

สาํนกั กอง ส่วน ฝ่ายต่างๆ ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จัดตั้ งคณะทาํงานจัดทาํมาตรการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ และกาํกับติดตามการเผยแพร่ขอ้มูล

สาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) ประชุมคณะทาํงานฯ

2.1) กาํหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เผยแพร่ขอ้มูลของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์กบัสาธารณชน
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ให้เป็นปัจจุบนัทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและส่ือออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ี

หลากหลาย ใน 5 ประเดน็ ดงัน้ี

2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูล

ผูบ้ริหาร อาํนาจหนา้ท่ี แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพฒันาหน่วยงาน ขอ้มูลการติดต่อ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ข่าว

ประชาสมัพนัธ์ การปฏิสมัพนัธ์ขอ้มูล เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network)

2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการ

ดาํเนินงานประจาํปีรอบ 6 เดือน รายงานการกาํกบัติดตามการดาํเนินงานประจาํปี คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบติังาน คู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ ขอ้มูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจ

การใหบ้ริการ E – Service

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแ้ก่ แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปี รายงาน

การกาํกบัติดตามการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปีรอบ 6 เดือน รายงานการกาํกบัติดตามการใชจ่้ายงบประมาณ

ประจาํปี แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือแผนการจดัหาพสัดุ ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา

พสัดุ สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือการจดัหาพสัดุรายเดือน

2.1.4) การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

การดาํเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลกัเกณฑ์การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ไดแ้ก่ การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และการเปิด

โอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม

2.2) กาํหนดแนวทาง/มาตรการกาํกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการ

ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ขอ้กฎหมาย ขอ้บงัคบั และสถานท่ีให้บริการอย่างชัดเจน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ

ประชาชน

3) ติดตามผลการดาํเนินการตามมาตรการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูล

สาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4) รายงานผลการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ และกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลคาํแมดใหผู้บ้ริหารทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด
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9.ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์กบัสาธารณชนใหเ้ป็นปัจจุบนัทางเวบ็ไซตข์ององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและส่ือออนไลนรู์ปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเดน็ ดงัน้ี

- ขอ้มูลพ้ืนฐาน

- การบริหารงาน

- การบริหารเงินงบประมาณ

- การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล

- การส่งเสริมความโปร่งใส

2) มีการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนดไว้

3) กาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

กฎขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด

4) กาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้ปิดประกาศ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั

ราชการท่ีเป็นประโยชนต่์อประชาชน

ผลลัพธ์

1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่ตํ่ากวา่

ร้อยละ 80 (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจ)

2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต เป็นไปตาม

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

ลําดับท่ี 5

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความ

โปร่งใส

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเล็งเห็นถึงความสําคญัในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตใน

ระดบัทอ้งถ่ิน และคาดหวงัว่าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเป็นกลไกท่ีสําคญัในการสร้างวฒันธรรมสุจริต
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รวมทั้งผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ท่ีจะบริหารราชการใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน มีการบริหารให้

เป็นไปตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ใหค้วามสาํคญักบัการต่อตา้นการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน จึงได้มีการดําเนินการจัดทาํมาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนําหลักคุณธรรมมาใช้ในการ

บริหารงานของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อ

ยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือส่งเสริมใหผู้บ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดแสดงเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรม

มาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรมและ

ความโปร่งใส

2) เพื่อประชาสัมพนัธ์การจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดสู่การรับรู้ของสาธารณชน

3) เพ่ือขบัเคล่ือนแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

1) ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน พนกังานส่วนตาํบลและพนกังานจา้ง

2) ประชาชน

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการและขออนุมติัต่อผูมี้อาํนาจ

2) กาํหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ

3) จดัทาํประกาศเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร

4) ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพฒันาหน่วยงาน ดว้ยการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

ป้องกนัการทุจริตฯ

4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกาํหนด

5) จดัตั้งคณะทาํงานเพ่ือจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

6) จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

7) เผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบท่ีกาํหนด

8) ผูบ้ริหารควบคุมติดตามใหด้าํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต

10) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570
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7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการนาํหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดว้ยการจดัทาํ

แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบ้ริหาร เพื่อพฒันาหน่วยงาน ด้วยการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

ป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส

3) มีแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลชนแดน พ.ศ. 2566 - 2570

ผลลัพธ์

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนมีผลการประเมิน ITA ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)

2.2.2 การจัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

ลําดับท่ี 6

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy

2. หลักการและเหตุผล

แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อตา้นการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ไดก้าํหนดแผนป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกาํหนดให้การพฒันาค่านิยมของ

นกัการเมืองใหมี้เจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ในการทาํตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุ์จริต

เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหน่ึงในการพฒันาเพ่ือนาํไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ”

อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น

ปฏิรูปดา้นการป้องปราม ไดก้าํหนดกลยทุธ์ใหห้วัหนา้ส่วนราชการ หวัหนา้หน่วยงานของรัฐ หรือผูบ้งัคบับญัชา

มีมาตรการเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์รในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น

ตวัอย่างในการบริหารงานด้วยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดาํเนินการให้ถือเป็น

ความผดิวนิยัหรือความผดิทางอาญา
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องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชนแดนเล็งเห็นถึงความสําคญัในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตใน

ระดบัทอ้งถ่ินเอง มีความมุ่งมัน่ท่ีจะบริหารราชการใหเ้กิดประโยชนสุ์ขแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน มีการบริหารให้

เป็นไปตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ใหค้วามสาํคญักบัการต่อตา้นการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ผูบ้ริหารไดใ้ห้ความสําคญักบัการบริหารงานเพ่ือป้องกนัการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงไดเ้สริมสร้าง

วฒันธรรมองคก์รในการป้องกนัการทุจริตโดยการจดัทาํมาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเล่ียงการกระทาํ

อนัอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตดัสินใจในการปฏิบติัหน้าท่ีซ่ึงนําไปสู่ การเลือกปฏิบติั หรือก่อให้เกิด

ผลประโยชนท์บัซอ้น

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรมในการป้องกนัการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) เพื่อแสดงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และบุคลากรขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลคาํแมดมีวฒันธรรมองคก์ร NO Gift Policy

4. กลุ่มเป้าหมาย

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) ผูบ้ริหารและบุคลากรจดัประชุมเพ่ือร่วมกนัจดัทาํมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให”้

2) จดัทาํประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดาํเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy

3) ผูบ้ริหารประกาศใช้ NO Gift Policy

4) เผยแพร่ประกาศใช้NO Gift Policy ใหแ้ก่บุคคลภายในองคก์รและสาธารณชนใหรั้บทราบโดยทัว่กนั

5) ประเมินผลและติดตามผลการใชม้าตรการ NO Gift Policy

6) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จาํนวน 1 ฉบบั

2) ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดดาํเนินการ

ตามแนวทาง NO Gift Policy จาํนวนร้อยละ 100 (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมิน/แบบสาํรวจ)
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ผลลัพธ์

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

เร่ืองสินบน

ลําดับท่ี 7

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี กาํหนดใหมี้การบริหาร

ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกบัประชาชน

รวมทั้ง พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได้

กาํหนดการดาํเนินการเพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดการขดักนัระหวา่งประโยชนส่์วนบุคคลกบัประโยชนส่์วนรวม

ทั้ งน้ี องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมดให้ความสําคญักับการดาํเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการ

ดําเนินการท่ีขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดทาํ “มาตรการป้องกัน

ผลประโยชนท์บัซอ้นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด”

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้

2) เพ่ือใหห้น่วยงานมีระบบป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

3) เพ่ือป้องกนัการใชจ่้ายเงิน เพ่ือส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพอ้ง

4. กลุ่มเป้าหมาย

เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํมาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) จดัทาํประกาศและแนวทางการดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซ้อนขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลและเผยแพร่ใหส้าธารณชนไดท้ราบทัว่กนั

3) จดัทาํคู่มือการปฏิบติังานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเก่ียวขอ้งกบัผูเ้สนองานใน

การจดัหาพสัดุ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนไดท้ราบทัว่กนั

4) ปรับปรุงขั้นตอนการจดัหาพสัดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเก่ียวขอ้งกบัผู ้

เสนองานในการจดัหาพสัดุ เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

5) ดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นของหน่วยงาน

6) รายงานผลการดาํเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570



22
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีประกาศใชม้าตรการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น จาํนวน 1 ฉบบั

ผลลัพธ์

จาํนวนขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ลดลง

ลําดับท่ี 8

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานบริหารราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมี

อาํนาจหน้าท่ีในการจัดทาํบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถ่ิน ทั้ งน้ี การให้บริการสาธารณะแก่

ประชาชนผูม้าขอรับบริการติดต่อกบัหน่วยงานต่างๆ ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นมกัจะประสบปัญหา

ดา้นการอาํนวยความสะดวกอยา่งเสมอภาค เป็นธรรม อนัเน่ืองมาจากภารกิจ และผูม้าขอรับบริการเป็นจาํนวน

มากซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งทนัท่วงที การตอบสนองความตอ้งการเกิดความล่าชา้ไม่เป็นธรรม

และการใหบ้ริการไม่เป็นระบบ มีการแซงคิว ซ่ึงเป็นช่องทางหน่ึงในการทุจริต ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีถือ

เป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ทั้งผูม้าขอรับบริการและผูใ้ห้บริการ ส่งผลต่อมาตรฐานการให้บริการภาครัฐ

เส่ือมประสิทธิภาพ

พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ท่ี

กาํหนดใหก้ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ไดแ้ก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมายโดยก่อใหเ้กิดประโยชน์

สุขแก่ประชาชน มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกิดความ

จํา เป็น และประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการ ทั้ ง น้ี

ตามพระราชบญัญติัการอาํนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558

ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงไดมุ่้งเนน้ท่ีจะใหบ้ริการประชาชนแลว้เสร็จในระยะเวลาท่ี

เหมาะสม ให้บริการโดยจดัลาํดบัก่อน – หลงั เพ่ือเป็นการสร้างความพึงพอใจ และความทดัเทียมกนัในการ

ใหบ้ริการประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบติั จึงไดจ้ดักิจกรรมการใชบ้ตัรคิวในการติดต่อราชการสาํหรับผูม้าติดต่อ

ราชการ
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3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือสร้างกลไกในการปฏิบติัราชการดา้นการอาํนวยความสะดวก ความเสมอภาค เป็นธรรมต่อผูม้า

รับบริการ

2) เพ่ือใหป้ระชาชนผูม้าขอรับบริการไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชน

3) เพ่ือใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจในการบริการท่ีใหแ้ละเกิดความคุม้ค่าในการขอรับบริการ

4) เพ่ือเป็นเกราะป้องกนัในการปฏิบติัหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีมิให้กระทาํการแสวงหาประโยชน์หรือ

กระทาํการประพฤติ มิชอบต่อตาํแหน่งหนา้ท่ี อนัเป็นเหตุแห่งการทุจริตต่อหนา้ท่ี

4. กลุ่มเป้าหมาย

ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํคาํสัง่คณะทาํงานเพ่ือกาํหนดตวับุคลากร ผูรั้บผดิชอบ ในการดูแล กาํกบัการใหบ้ริการ

2) ประชุมช้ีแจง แนวทาง กาํหนดรูปแบบวธีิการ ขั้นตอนการปฏิบติั

3) จดัทาํบตัรคิวในรูปแบบต่างๆ ตามความจาํเป็นและเหมาะสม

4) ปิดประกาศประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบถึงขั้นตอนการรับบริการบตัรคิว และการใชบ้ริการ

ตามลาํดบัคิว

5) จดัทาํแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูม้าขอรับบริการ

6) สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป็นรายสัปดาห์/รายเดือน เพ่ือนาํมาปรับปรุง

แกไ้ขการใหบ้ริการอยา่งมีคุณภาพ

7) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีการใชบ้ตัรคิวสาํหรับใหบ้ริการแก่ประชาชนตามลาํดบัก่อนหลงั สาํหรับหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ

ผลลัพธ์

1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน ไม่น้อยว่าร้อยละ 80 ของผูม้าขอรับ

บริการ (สาํรวจโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจการใหบ้ริการ)
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2) การใหบ้ริการเกิดความโปร่งใส ขอ้ร้องเรียนการทุจริตต่อหนา้ท่ีลดลง

ลําดับท่ี 9

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดให้ความสําคญักบัการป้องกนัการทุจริตและยกระดบัมาตรฐานการ

ป้องกนัการทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบงัเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงไดด้าํเนินการจดัทาํ

“แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (พ.

ศ. 2566 – 2570)” เพื่อให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดบริหารงานเพื่อป้องกนัการทุจริตตามหลกั ธรรมาภิ

บาล และยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือยกระดบัการบริหารงานเพ่ือป้องกนัการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) เพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัตั้งคณะทาํงานจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

2) ประชุมคณะทาํงานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการ

ทุจริต,วเิคราะห์ประเมินความเส่ียงการทุจริต,จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

3) เผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกาํหนด รวมถึงรายงานการทาํ

แผนฯแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายงานการทาํแผนฯ ใหแ้ก่ สาํนกังาน ป.ป.ช. ทางระบบผา่นระบบรายงาน

และติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (E –

PlanNACC) ทางเวบ็ไซตส์าํนกังาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นตน้

4) ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเขา้ใจในการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ ใหแ้ก่

เจา้หนา้ท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํแผนฯ ไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

5) ปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตฯ

7) รายงานผลการดาํเนินการแก่ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายงานการทาํแผนฯ ใหแ้ก่

สาํนกังาน ป.ป.ช. ทางระบบผา่นระบบรายงานและติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการป้องกนัการ
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ทุจริตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (E – PlanNACC) ทางเวบ็ไซตส์าํนกังาน ป.ป.ช.

http//www.nacc.go.th เป็นตน้

8) เผยแพร่รายงานผลการดาํเนินงานใหส้าธารณชนทราบผา่นช่องทางต่างๆ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตเพ่ือยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลคาํแมด พ.ศ. 2566 - 2570

ผลลัพธ์

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีผลการประเมิน ITA ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)

2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน

2.3.1 จัดทําข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มี

คุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล

ลําดับท่ี 10

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตําบลคาํแมด”

2. หลักการและเหตุผล

พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บญัญติัว่าการปฏิบติั

หนา้ท่ีของส่วนราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใหค้าํนึงถึงความรับผดิชอบ

ของผูป้ฏิบติังานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยขอ้มูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน ทั้งน้ี ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกบั พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และ

วธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กาํหนดไวว้า่ เพ่ือประโยชนใ์นการปฏิบติัราชการใหเ้กิด

ผลสัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกาํหนดมาตรการกาํกบัการปฏิบติัราชการ โดยวิธีการจดัทาํ

ความตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการ รวมทั้ง

มาตรา 45 กาํหนดให้ส่วนราชการ จดัให้มีคณะผูป้ระเมินอิสระดาํเนินการประเมินผลการปฏิบติัราชการของ
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ส่วนราชการเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรั้บบริการ

ความคุม้ค่าในภารกิจ ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ์ วธีิการ และระยะเวลาท่ีกาํหนด

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดจึงไดจ้ดัใหมี้การจดัทาํขอ้ตกลงและติดตามผลการปฏิบติัราชการ โดย

มีการลงนามในขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระหว่างนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดกบัปลดัองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลคาํแมดและหัวหน้าสํานักปลดั/ผูอ้าํนวยการกอง และให้มีการลงนามจดัทาํขอ้ตกลงทุกปี

เพ่ือประเมินผลการปฏิบติัราชการตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือใหก้ารปฏิบติัราชการตามขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการของหน่วยงานระดบัสาํนกั/กอง/ฝ่าย เป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสมัฤทธ์ิตามท่ีกาํหนด

2) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบติัราชการระดบัสํานัก/กอง/ฝ่าย ตามขอ้ตกลงการ

ปฏิบติัราชการ

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํขอ้ตกลงผลงานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัเจน โดยจดัทาํขอ้ตกลงการ

ปฏิบติัราชการ ในระดบัสํานกั/กอง/ฝ่าย เพ่ือให้การดาํเนินงานตามขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการดงักล่าวบรรลุ

เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสมัฤทธ์ิตามท่ีกาํหนด และรับส่ิงจูงใจตามระดบัผลงาน

โดยไดมี้การลงนามบนัทึกขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระหวา่งนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัปลดัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัหวัหนา้หน่วยงานในสังกดั พร้อมคณะทาํงานได้

ร่วมกนัพิจารณาและเลือกตวัช้ีวดัในประเดน็การประเมินผลการปฏิบติัราชการแต่ละมิติ ดงัน้ี

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดประโยชนสุ์ขของประชาชน

1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจ

1.3) การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ

1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน

1.5) การอาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

1.6) การพฒันาความรู้และการประเมินผลการปฏิบติัราชการ

2) ช้ีแจงสาํนกั/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผูป้ฏิบติังานทราบ และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัตวัช้ีวดั และกรอบการ

ประเมินผลการปฏิบติัราชการ

3) ติดตามผลการปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัใหมี้ผลการปฏิบติัราชการอยา่งเหมาะสม เช่น

- ศึกษาขอ้มูล และเอกสารหลกัฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบติัราชการตามคาํรับรองการ

ปฏิบติัราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการตามตวัช้ีวดั เป็นตน้
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- ติดตามผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั โดยการประสานงานกบัผูก้าํกบัดูแลตวัช้ีวดั และผู ้

จัดเก็บข้อมูล เพื่อให้การดาํเนินการเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนด และการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารของ

หน่วยงานในการกาํกบัดูแลและติดตามผลการดาํเนินงานดงักล่าว

4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบตวัช้ีวดั เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือ

ตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด

5) วดัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัค่าเป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนน

6) ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตวัช้ีวดัผลการปฏิบติัราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ

ปฏิบติัราชการในเบ้ืองตน้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนด เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขให้การปฏิบติังานบรรลุผล

สมัฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว้

7) รายงานผลการดาํเนินงาน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

ทุกสาํนกั/กอง ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีการจดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบติัราชการระดบัสาํนกั/กอง

ผลลัพธ์

จาํนวนขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริต/การปฏิบติังานของหน่วยงานลดลง

2.3.2 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการส่ัง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือการ

ดําเนินการอ่ืนใดของผู้มีอํานาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและ

ประชาชน

ลําดับท่ี 11

1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคําส่ังมอบหมายขององค์การบริหารส่วนตําบลคาํแมด

2. หลักการและเหตุผล

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานบริหารราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมี

อาํนาจหนา้ท่ีในการจดัทาํบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน ตามอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครอง



28
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

ส่วนทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

พ.ศ. 2542 และหนา้ท่ีตามกฎหมายอ่ืนท่ีกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีตอ้งทาํอีกมากมายในการ

ใหบ้ริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั้งน้ี ผูม้ารับบริการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น มกัจะประสบปัญหา

ดา้นการอาํนวยความสะดวกในการติดต่อราชการเน่ืองจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กบัฝ่ายผูบ้ริหาร ไม่มี

การกระจายอาํนาจ หรือมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีในการสั่งการ อนุมติั อนุญาต ไปยงัหัวหนา้หน่วยงาน ระดบั

สาํนกั กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซ่ึงเป็นอุปสรรคอยา่งยิ่งต่อการใหบ้ริการ ทาํใหก้ารบริการเกิดความล่าชา้ ประชาชน

ไม่ไดรั้บความสะดวกอนัอาจเป็นสาเหตุหน่ึงของการกระทาํการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบติัราชการของ

เจา้หนา้ท่ี ส่งผลใหร้ะบบการใหบ้ริการภาครัฐเส่ือมประสิทธิภาพ

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบบริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน โดยให้มีอาํนาจและหนา้ท่ีจดัระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน บริหาร

กิจการในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และภายใตโ้ครงสร้างการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

มุ่งหวงัให้เกิดความคล่องตวัในการปฏิบติัราชการ ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ

บริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดม้ากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งนาํหลกัการบริหาร

จดัการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน ตอ้งเป็นไปเพ่ือประโยชนสุ์ขของประชาชน

ดงันั้น เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ตอบสนองความ

ตอ้งการของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเง่ือนไขขั้นตอนท่ีมีความยุ่งยาก จึงจาํเป็นตอ้งมี

มาตรการออกคาํสัง่มอบหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเป็นการลดขั้นตอนการใหบ้ริการประชาชนใหไ้ดรั้บความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชน

2) เพ่ือใหป้ระชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน

3) เพ่ือเป็นการกระจายอาํนาจการตดัสินใจในการสัง่ อนุญาต อนุมติัของผูบ้ริหารทุกระดบั

4) เพ่ือป้องกนัการผกูขาดอาํนาจหนา้ท่ีในการใชดุ้ลพินิจอนัอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบในตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการ

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัทาํคาํส่ังมอบหมายงานในการสัง่ อนุญาต อนุมติั ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอ้บงัคบัและหนงัสือสัง่

การ เช่น คาํสั่งมอบหมายงานของนายก ปลดั และหวัหนา้ส่วนราชการ จาํนวน 4 ฉบบั นายกมอบหมายใหร้อง

นายก นายกมอบหมายให้ปลดั รองปลดั และหวัหนา้ส่วนราชการ ปลดัมอบหมายให้รองปลดั ปลดัมอบหมาย

ใหห้วัหนา้ส่วนราชการ เป็นตน้
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2) จดัทาํหนงัสือแจง้เวียนให้ทุกส่วนราชการและผูรั้บมอบอาํนาจให้ปฏิบติัราชการแทนรับทราบและ

ถือปฏิบติั

3) จดัทาํประกาศ ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบ

4) ใหผู้รั้บมอบหมายงานตามคาํสัง่รายงานผลการปฏิบติังานตามคาํสัง่ท่ีไดรั้บมอบหมายในทุกเดือน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีคาํสัง่มอบหมายงานใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งปฏิบติัราชการแทน จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 4 ฉบบั

ผลลัพธ์

1) ประชาชนผูรั้บบริการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการใหบ้ริการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 80

2) จาํนวนขอ้ร้องเรียนการใหบ้ริการ/จาํนวนเร่ืองร้องเรียนทุจริต ลดลง

################################################################################

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
################################################################################

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมส่ีวนรว่มบรหิารกิจการขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น

3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ

ลําดับท่ี 12

1. ช่ือโครงการ : โครงการจดัเวทีประชาคมขององค์การบรหิารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัทาํบริการสาธารณะ ทั้งในเร่ืองการจดัหา

รายไดแ้ละการใชจ่้ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจดัทาํบริการสาธารณะ การท่ีองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลจะบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุดแก่ประชาชน จะตอ้งบริหารงานดว้ย

ความซ่ือสตัย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล
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เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้

สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้ริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน การจดัทาํงบประมาณขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลและร่วมดาํเนินการโครงการ รวมทั้ง

ติดตามโครงการตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ส่งผลใหเ้กิดการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุด

แก่ประชาชนต่อไป

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตน

2) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจดัทาํแผน/โครงการต่างๆ ของตน

3) เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบติัราชการ ใหมี้ความถูกตอ้ง โปร่งใส

4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนบัสนุนการขบัเคล่ือนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตน

4. กลุ่มเป้าหมาย

ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันา การจดัทาํงบประมาณ ดงัน้ี

1.1) จดัประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคดัเลือกผูแ้ทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสใหป้ระชาชนท่ีมีคุณวฒิุ/วยัวฒิุ เหมาะสม หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียได้

เขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทาํงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจาํนวนสัดส่วนท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยใหค้ณะกรรมการฯ มีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี

- การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนงาน/โครงการ

- การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบติัราชการ

- การมีส่วนร่วมดาํเนินการตามโครงการ

1.2) จดัทาํร่างแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ใหป้ระชาชนในแต่ละชุมชน เสนอขอ้คิดเห็น ในการปรับปรุงการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

1.4) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปรับปรุงแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ใหส้อดรับกบัความตอ้งการของประชาชน

1.5) เสนอแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ตามขั้นตอนต่อไป

1.6) เผยแพร่แผนพฒันาทอ้งถ่ิน ต่อสาธารณชน

1.7) รายงานผลการดาํเนินการตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ต่อคณะกรรมการจัดทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ผูบ้ริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนพฒันาทอ้งถ่ินต่อไป
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2) จดัใหมี้/ปรับปรุงประกาศสภาทอ้งถ่ิน เร่ือง ระเบียบวา่ดว้ยการใหป้ระชาชนเขา้ฟังการประชุมและการ

ปรึกษาของสภาทอ้งถ่ินตามระเบียบฯ ใหมี้ความเหมาะสมกบับริบทแต่ละพื้นท่ี รวมทั้งประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบั

วนัเวลาและกาํหนดการประชุมสภาทอ้งถ่ิน

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

5,000 บาท

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีการจดัเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และมี

ช่องทางใหป้ระชาชนสามารถติดตามการจดัทาํแผน/โครงการต่างๆ

2) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ิน

ผลลัพธ์

เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินการดา้นต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินเพ่ิมข้ึน

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน

3.2.1 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการได้รับ

เรื่อง ระยะเวลา และผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์

ลําดับท่ี 13

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดเห็นความสาํคญัในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเร่ืองราวร้อง

ทุกข์ และเร่ืองร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นขอ้มูลในการนํามาพฒันา ปรับปรุงการดาํเนินงานบริการ



32
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด

สาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้

จดัทาํมาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนข้ึน เพ่ือกาํกบัติดตามในการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียน

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่

ประชาชน รวมทั้งพฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา ช่องทางการ

ติดตามผล และการแจง้ผลการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกข์ และเร่ืองเรียนต่างๆ ใหมี้ความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวก

และเหมาะสม รวมทั้งจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และขั้นตอนให้ประชาชน

รับทราบอยา่งทัว่ถึง

3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อกาํกบัติดตามการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดให้

สามารถตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม

2) พฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา ช่องทางการติดตามผล

และการแจง้ผลการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกขแ์ละเร่ืองเรียนต่างๆ ใหมี้ความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม

4. กลุ่มเป้าหมาย

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) จดัตั้งคณะทาํงานมาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

2) ประชุมคณะทาํงานฯ มาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแ

มด เพ่ือกาํกบัติดตามการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการหรือแกไ้ข

ปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก

3) คณะทาํงานฯ กาํหนดมาตรการในการกาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี

3.1) การจดัการเร่ืองร้องเรียนทัว่ไป

- กาํหนดให้มีการจดัตั้ง/ปรับปรุงศูนยเ์ร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ตาํบล

- กาํกับติดตามให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจัดให้มีการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่กระบวนการ

ร้องเรียน และขั้นตอนใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง

- กาํหนดใหมี้การพฒันาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจดัการแกไ้ขปัญหา

ช่องทางการติดตามผล และการแจง้ผลการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกขแ์ละเร่ืองเรียนต่างๆ

- กาํหนดใหห้น่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดาํเนินการแกไ้ขขอ้ร้องเรียนอยา่ง

เหมาะสมภายใน 15 วนั หากไม่สามารถดาํเนินการไดท้นัภายใน 15 วนั ตอ้งช้ีแจงใหผู้ร้้องเรียนทราบ
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- กาํหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจง้ผลการดาํเนินการหรือ

ความกา้วหนา้ผลเร่ืองร้องเรียน ใหผู้ร้้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียน

สามารถติดตามผลไดด้ว้ยตนเอง

3.2) การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

- จดัทาํคู่มือหรือแนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน โดยคู่มือดงักล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวธีิการท่ีบุคคลภายนอกจะ

ทาํการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจดัการต่อเร่ืองร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผดิชอบ ระยะเวลา

ดาํเนินการ เป็นตน้

- กาํหนดใหมี้เจา้หนา้ท่ี/หน่วยงานผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน

- กาํหนดช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจง้เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทัว่ไป เพ่ือเป็นการ

คุม้ครองขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแส

- จดัทาํขอ้มูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

- จดัทาํขอ้มูลความกา้วหนา้การจดัการเร่ืองร้องเรียน เช่น จาํนวนเร่ือง เร่ืองท่ีดาํเนินการแลว้

เสร็จ เร่ืองท่ีอยูร่ะหวา่งดาํเนินการ ฯลฯ

4) จัดทาํคู่มือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกนั

5) ประกาศ/ประชาสัมพนัธ์มาตรการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ใหทุ้กหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน

6) จดัทาํฐานขอ้มูลเร่ืองร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกาํหนดกาํหนดแนวทางในการป้องกนั และแกไ้ข

ไม่ใหเ้กิดปัญหาในลกัษณะเดิมข้ึนอีก

7) รายงานสรุปผลการดาํเนินการเร่ืองร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแกไ้ข และ

เผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ

8) คณะทาํงานฯ กาํกบัติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหด้าํเนินการตามมาตรการ

9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

10) รายงานสรุปผลการดาํเนินการเร่ืองร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ข ใหผู้บ้ริหาร

รับทราบ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570
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7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณ

8. ผู้รับผิดชอบ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีศูนยห์รือหน่วยรับเร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์

2) มีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ี/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์

3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข/์ร้องเรียน และกระบวนการ

ขั้นตอนเร่ืองร้องเรียน

4) มีการแจง้ผลการดาํเนินการหรือความกา้วหนา้ ผลเร่ืองร้องเรียน ให้ผูร้้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทาง

ในการติดตามเร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนสามารถติดตามผลไดด้ว้ยตนเอง

5) มีการกาํกบัติดตามการจดัการเร่ืองราวร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้สามารถ

ตอบสนอง ความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนไดอ้ย่างเหมาะสมตามมาตรการท่ี

กาํหนดไว้

ผลลัพธ์

ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดาํเนินการเร่ืองร้องทุกข/์ร้องเรียนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80

################################################################################

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
################################################################################

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต

4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน

ลําดับท่ี 14

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

2. หลักการและเหตุผล

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีสําคญัและเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ

เป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความ
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เส่ียงของหน่วยงานให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับไดซ่ึ้งจะทาํให้ปฏิบติังานและการจดัการของหน่วยงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ ในอดีตท่ีผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามท่ี

กระทรวงการคลงัประกาศใหใ้ชเ้ป็นเร่ืองๆ ไป ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบญัชี หนงัสือสัง่การ

และหนงัสือตอบขอ้หารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเนน้ไปท่ีการควบคุมดา้นการเงินและบญัชีและการปฏิบติัให้

ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ท่ีทางราชการกําหนดไว้ ซ่ึงไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ

นอกเหนือจากดา้นการเงินและบญัชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะทอ้นภาพถึงผลการดาํเนินงานในภาพรวม

ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในท่ีดี ควรเป็นระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดา้นและสามารถ

สะทอ้นภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

หรือไม่เพียงใด การท่ีระบบการควบคุมภายในของรัฐยงัไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางร่ัวไหลทาํ

ใหเ้กิดความเสียหายในหน่วยงานและการดาํเนินงานไม่สัมฤทธ์ิผล ทั้งน้ี สาเหตุส่วนหน่ึงอาจเกิดจากการกาํหนด

หนา้ท่ีและมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบติังานทั้งกระบวนการให้บุคคลใด

บุคคลหน่ึงเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการ

ประเมินและการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายในของหน่วยงานท่ีกาํหนดข้ึน และพฒันาให้ระบบการ

ควบคุมภายในดงักล่าวทนัสมยัอยูเ่สมอ

เพื่อให้องคก์รมีแนวทางในการกาํหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกบัการปฏิบติังานในหน่วยงาน จึงไดก้าํหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน

3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทาํให้การใชท้รัพยากรเป็นไป

อย่างประหยดัและคุม้ค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีซํ้ าซ้อนหรือไม่จาํเป็น ลดความเส่ียงหรือผลเสียหาย

ดา้นการเงินหรือดา้นอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน

2) เพ่ือใหมี้ขอ้มูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้งครบถว้นและเช่ือถือได้ สร้างความมัน่ใจแก่ผูบ้ริหารใน

การตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารและการปฏิบติังาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง

3) เพ่ือใหบุ้คลากรมีการปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสญัญา ขอ้ตกลง ระเบียบขอ้บงัคบัตา่งๆ ของ

หน่วยงานอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น

4) เพ่ือให้การควบคุมภายในขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกบัการปฏิบติังานในหน่วยงาน อีกทั้งยงัเป็นการควบคุมหรือลดความเส่ียงของหน่วยงานให้อยู่ใน

ระดบัท่ียอมรับได้ ซ่ึงจะทาํใหก้ารปฏิบติังานและการจดังานของหน่วยงานบรรลุตามวตัถุประสงค์

4. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ
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1) แต่งตั้ งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 5

2) จดัทาํรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐาน

และหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 8 ประกอบดว้ย

(1) การรับรองวา่การควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติั

ท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด (หนงัสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)

(2) การประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคป์ระกอบของ

การควบคุมภายใน : ปค.4)

(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจดัตั้งหน่วยงาน (รายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5)

(4) ความเห็นของผูต้รวจสอบภายในเก่ียวกบัการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูต้รวจสอบภายใน : ปค.6)

3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑ์

ปฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ้ 9

4) นาํผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน

5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนไดท้ราบ ณ ท่ีทาํการ และเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน

และส่ือสงัคมออนไลนข์องหน่วยงาน

6. ระยะเวลาการดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่ใชง้บประมาณดาํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

ทุกกอง/สาํนกั ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงัว่าดว้ยมาตรฐานและ

หลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายในสาํหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

2) สรุปขอ้มูลผลการควบคุมภายในและจดัทาํแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกนัการ

ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ไดด้าํเนินการแกไ้ข

ผลลัพธ์
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1) ระดบัความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัทาํรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80

ในระดบัมาก)

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนไดท้ราบ ส่งผลให้การปฏิบติัราชการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความโปร่งใส

3) การทุจริตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดลดลงร้อยละ 5

4.3 มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ลําดับท่ี 15

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตองค์การบริหาร

ส่วนตําบลคําแมด

2. หลักการและเหตุผล

ปัจจุบนัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเร้ือรังท่ีนบัวนัยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลบัซบัซอ้นมากยิง่ข้ึนและส่งผลกระทบในวงกวา้งโดยเฉพาะอยา่งยิง่ต่อความมัน่คงของชาติเป็นปัญหาลาํ

ดบัตน้ ๆ ท่ีขดัขวางการพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เน่ืองจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วนใน

สงัคมไทย ไม่วา่จะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัถูกมองจากภายนอก

สังคมว่าเป็นองคก์รท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชนัและมกัจะปรากฏข่าวการทุจริตตามส่ือและรายงานของทาง

ราชการอยูเ่สมอ ซ่ึงไดส่้งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอาํนาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินอยา่งยิง่ ส่งผลใหภ้าพลกัษณ์ของประเทศไทยเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัมีผลในเชิงลบ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีนโยบายใชห้ลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานส่งเสริมใหภ้าค

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชน

สามารถเสนอเร่ืองร้องเรียน แจง้เบาะแส เสนอขอ้คิดเห็น เก่ียวกบัการทุจริต จึงไดด้าํเนินการจดัทาํมาตรการ

จดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้ หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว

โปร่งใส เป็นธรรม

2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ

หน่วยงาน

3) เพ่ือส่งเสริมใหบุ้คลากรของหน่วยงานปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
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4. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) กาํหนดช่องทางการร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริต และกาํหนดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดาํเนินการให้

เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเร่ืองร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีปฏิบติัราชการตาม

อาํนาจหนา้ท่ีโดยมิชอบ

2) กาํหนดกระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียน

3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ

โดยทัว่กนั

4) กาํหนดกระบวนการจดัการขอ้ร้องเรียน/แนวทางดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตของ

เจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

5) กาํหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผูก้ระทาํผดิการทุจริต

6) กาํหนดช่องทางการติดตามเร่ืองร้องเรียนไดด้ว้ยตนเอง และมีการรายงานผลการดาํเนินการหรือ

ความกา้วหนา้เร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ

7) กาํหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูก้ระทาํผดิการทุจริตอยา่งมีประสิทธิภาพ

8) จดัทาํคู่มือ/แนวทางการดาํเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะ ตอ้งแยกออกจากคู่มือการจดัการเร่ืองร้องเรียนทัว่ไป และ

เผยแพร่ไวบ้นเวบ็ไซตข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยพิจารณาใหมี้รายละเอียดอยา่งนอ้ย ดงัน้ี

(1) วธีิการท่ีบุคคลภายนอกจะทาํการร้องเรียน

(2) ขั้นตอน/วธีิการจดัการเร่ืองร้องเรียน

(3) ส่วนงาน/เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบ และ

(4) ระยะเวลาในการดาํเนินการ

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดาํเนินการร้องเรียนใหบุ้คลากรและประชาชนทราบโดยทัว่กนั

9) จดัประชุมใหค้วามรู้เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบเร่ืองร้องเรียนเพ่ือใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติังานและ

ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาเร่ืองร้องเรียนท่ีไดรั้บจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดย

โปร่งใสและเป็นธรรม

10) จดัทาํขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต

11) รายงานผลการดาํเนินการ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570
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7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีมาตรการจดัการในกรณีไดท้ราบ หรือรับแจง้ หรือตรวจสอบพบการทุจริต

ผลลัพธ์

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวงั และติดตาม ตรวจสอบการทาํงานของเจา้หนา้ท่ี (พิจารณาจาก

จาํนวนขอ้ร้องเรียนจากประชาชน,จาํนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจง้หน่วยงาน

4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สําหรับผู้

ร้องเรียน

ลําดับท่ี 16

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ

บริหารส่วนตําบลคาํแมด

2. หลักการและเหตุผล

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเร้ือรังท่ีนับวนัยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลบัซบัซอ้นมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกวา้งโดยเฉพาะอยา่งยิ่งต่อความมัน่คงของชาติเป็นปัญหาลาํดบั

ตน้ ๆ ท่ีขดัขวางการพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เน่ืองจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วนใน

สงัคมไทย ไม่วา่จะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัถูกมองจากภายนอก

สังคมว่าเป็นองคก์รท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชนัและมกัจะปรากฏข่าวการทุจริตตามส่ือและรายงานของทาง

ราชการอยูเ่สมอ ซ่ึงไดส่้งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอาํนาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินอยา่งยิง่ ส่งผลใหภ้าพลกัษณ์ของประเทศไทยเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัมีผลในเชิงลบ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมดมีนโยบายใชห้ลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานส่งเสริมใหภ้าค

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชน

สามารถเสนอเร่ืองร้องเรียน แจง้เบาะแส เสนอขอ้คิดเห็น เก่ียวกบัการทุจริตขององคก์ร จึงไดด้าํเนินการจดัทาํ

มาตรการจดัใหมี้ระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

3. วัตถุประสงค์
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1) เพ่ือใหมี้ระบบ/ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภยั สาํหรับบุคลากรและ

ประชาชน

2) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว

โปร่งใส เป็นธรรม

4. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

5. วิธีดําเนินการ

1) พฒันาระบบและช่องทางการร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหนา้

เวบ็ไซตห์ลกัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ตอ้งแยกต่างหากจากช่องทางทัว่ไป เพ่ือเป็นการคุม้ครองขอ้มูล

ของผูแ้จง้เบาะแสและเพื่อให้สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)

และจัดให้มีช่องทางการติดตามเร่ืองร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ

ความกา้วหนา้เร่ืองร้องเรียนใหผู้ร้้องเรียนทราบ

2) ดาํเนินการให้มีเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบดาํเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเร่ืองร้องเรียน

กล่าวหาบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีปฏิบติัราชการตามอาํนาจหนา้ท่ีโดยมิชอบ

3) ดาํเนินการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบ

โดยทัว่กนั

4) ดาํเนินการจดัทาํและเผยแพร่ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ี

ของหน่วยงาน บนเวบ็ไซตห์ลกัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

5) รายงานผลการดาํเนินการใหผู้บ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทราบ

6. ระยะเวลาดําเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570

7. งบประมาณดําเนินการ

ไม่มีงบประมาณท่ีใชด้าํเนินการ

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สาํนกัปลดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต

มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภยัสําหรับ ผู ้

ร้องเรียน

ผลลัพธ์

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวงั และติดตาม ตรวจสอบการทาํงานของเจา้หนา้ท่ี (พิจารณาจาก

จาํนวนขอ้ร้องเรียนจากประชาชน,จาํนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจง้หน่วยงาน)
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