
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566

องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด อําเภอซําสูง จังหวัดขอนแก่น

1. หลักการและเหตุผล

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and

Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐเคร่ืองมือหน่ึง โดย

เป็นเคร่ืองมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพฒันาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกาํหนดเป็นหน่ึงตวัช้ีวดั

ของแผนยอ่ยการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลอ้งกบัแผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ

ประเด็นการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลกัให้ประเทศไทย

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงถือเป็นการยกระดบัให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดาํเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวงัให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดาํเนินงาน

ดา้นคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความดอ้ยประสิทธิภาพดว้ยการนาํขอ้มูล

ผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพฒันาเพื่อยกระดบัมาตรฐานการดาํเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้

อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้ งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน

การดาํเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance)

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ฉบบัน้ี ประกอบดว้ยผลคะแนนจากตวัช้ีวดัทั้ง 10 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ (1) การปฏิบติัหน้าท่ี (2) การใช้

งบประมาณ (3) การใชอ้าํนาจ (4) การใชท้รัพยสิ์นของราชการ (5) การแกไ้ขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ

การดาํเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทาํงาน (9) การเปิดเผยขอ้มูล และ

(10) การป้องกนัการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity

and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั



บนเวบ็ไซต์ ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซ่ึงผลคะแนนจะ

สะทอ้นใหเ้ห็นถึง ผลการปฏิบติังานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมด ได้เขา้ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ไดรั้บทราบถึงสถานการณ์ดาํเนินงานดา้นคุณธรรมและ

ความโปร่งใสและนาํผล การประเมินท่ีไดไ้ปสู่การปรับปรุงพฒันาใหมี้การบริหารงานภาครัฐใหเ้ป็นไป

ตามหลกัธรรมาภิบาลและ มีคุณภาพมากยิง่ข้ึน ทั้งในดา้นการปฏิบติังานการใหบ้ริการและการอาํนวย

ความสะดวกต่อประชาชน

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

สาํนกังาน ป.ป.ช. ไดเ้ผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือให้

หน่วยงานภาครัฐทัว่ประเทศนาํไปใชป้ระกอบการปรับปรุงพฒันาการบริหารงานภาครัฐใหเ้ป็นไปตามหลกั

ธรรมาภิบาล วนัท่ี 1 สิงหาคม 2566* โดย องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด มีผลการประเมินดงัน้ี

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม

องค์การบริหารส่วนตาํบลคาํแมด ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากบั

72.89 คะแนน อยูใ่นระดบั “ตอ้งปรับปรุง” (72.89 คะแนน)



2.2 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ

2.3 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด มีผลคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบดว้ยดงัน้ี

เครื่องมือ คะแนน

IIT 99.18

EIT ส่วนที่ 1 96.98

EIT ส่วนที่ 2 79.29

OIT 41.75

2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด



ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)

1. การปฏิบติัหนา้ท่ี 99.32

2. การใชง้บประมาณ 99.54

3. การใชอ้าํนาจ 98.85

4. การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 99.32

5. การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 98.85

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)

6. คุณภาพการดาํเนินงาน 96.98

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 96.98

8. การปรับปรุงระบบการทาํงาน 96.99

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)

9. การเปิดเผยขอ้มูล 61.00

10. การป้องกนัการทุจริต 22.50

2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 7 ประเด็น

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคาํแมด มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 7

ประเดน็ประกอบดว้ยดงัน้ี

หมายเหตุ ***ให้นําผลคะแนนของหน่วยงานท่านมากรอกตามข้อคําถามท่ีกําหนดในแต่ละประเด็น

***สําหรับผลคะแนนในข้อคําถาม EIT ให้นําค่าเฉลี่ยระหว่าง EP (EIT Public) กับ ES (EIT Survay) มา

กรอก



(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

ข้อคําถาม ผลคะแนน

i1 เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i2 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกนั มาก

นอ้ยเพียงใด

98.63

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติังานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ

รับผดิชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกาํหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการ หรือไม่

100.00

i5 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั ของกาํนลั หรือผลประโยชน์

จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผลใหมี้การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่

100.00

i6 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั ของกาํนลั หรือผลประโยชน์

แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีและคาดหวงัใหมี้การตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 85.30

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่ท่าน อยา่งเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 85.30

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มาก

นอ้ยเพียงใด

EP 97.00

E3 66.87

เฉล่ีย 81.93

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั ของกาํนลั หรือ

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกาํหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการแก่ท่าน หรือไม่

EP 96.91

ES 100.00

เฉล่ีย 98.45

e11 การปฏิบติัหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี ดีข้ึนกวา่ท่ีผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 69.13

เฉล่ีย 83.06



ข้อคําถาม ผลคะแนน

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบติัหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย

เพียงใด

EP 97.00

ES 71.40

เฉล่ีย 84.20

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองคก์รใหมี้ความโปร่งใสมากข้ึน มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 69.07

เฉล่ีย 83.03

o4 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o11 แผนดาํเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํปี 100.00

o12 รายงานการกาํกบัติดตามการดาํเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํปี รอบ 6 เดือน 0.00

o13 รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปี 0.00

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 100.00

(2) การให้บริการและระบบ E-Service

ข้อคําถาม ผลคะแนน

i1 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i2 เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า

เทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i3 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน

และรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด

98.63

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

นอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 85.30

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่ท่าน อยา่งเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั มาก

นอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 85.30

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อ

หนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

E3 68.87

เฉล่ีย 82.93



ข้อคําถาม ผลคะแนน

e5 หน่วยงานมีการทาํงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 69.13

เฉล่ีย 83.06

e11 การปฏิบติัหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี ดีข้ึนกวา่ท่ีผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 69.13

เฉล่ีย 83.06

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบติัหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าท่ีผ่านมา

มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 71.40

เฉล่ีย 84.20

e13 หน่วยงานมีระบบการใหบ้ริการออนไลนห์รือไม่ EP 96.94

ES 100.00

เฉล่ีย 98.87

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพฒันาการ

ดาํเนินงานใหดี้ข้ึน มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 85.30

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ 100.00

o16 ขอ้มูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ 100.00

o17 รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ 100.00

o18 E–Service 100.00

o30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 0.00



(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

ข้อคําถาม คะแนน

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถเขา้ถึงได้ง่าย มากน้อย

เพียงใด

EP 97.00

ES 73.60

เฉล่ีย 58.30

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการควรได้

รับทราบอยา่งชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 69.13

เฉล่ีย 83.06

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบติังาน

หรือการใหบ้ริการหรือไม่

EP 96.94

ES 100.00

เฉล่ีย 98.47

e9 หน่วยงานสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้คาํอธิบาย แก่ท่านไดอ้ย่าง

ชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด

EP 97.00

ES 75.80

เฉล่ีย 86.40

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ขอ้มูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบวา่มีเจา้หนา้ท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือไม่

EP 96.94

ES 100.00

เฉล่ีย 98.47

o1 โครงสร้าง 100.00

o2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร 0.00

o3 อาํนาจหนา้ท่ี 100.00

o5 ขอ้มูลการติดต่อ 100.00

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 100.00

o7 ข่าวประชาสมัพนัธ์ 100.00

o8 Q&A 0.00

o9 Social Network 100.00



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ข้อคําถาม คะแนน

i19 ท่านรู้แนวปฏิบติัของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกบัการใชท้รัพยสิ์นของราชการ

ท่ีถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานมีความ

สะดวกมากนอ้ยเพียงใด

98.63

i21 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสิ์นของราชการไปใช้

ปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนาํทรัพยสิ์นของราชการไปใช้ โดยไม่ได้

ขออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i23 เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพยสิ์นของราชการ เพื่อประโยชน์

ส่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกนัไม่ให้มีการนาํไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั มาก

นอ้ยเพียงใด

100.00

กรณีท่ีมีการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ

o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจาํปี 0.00

o35 การดาํเนินการเพ่ือจดัการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีท่ีมี

การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกบัการใช้ทรัพยสิ์นของทาง

ราชการ)

0.00



(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

ข้อคําถาม ผลคะแนน

i7 ท่านทราบขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่าน

ปฏิบติัหนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i8 ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากนอ้ยเพียงใด 100.00

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละคุม้ค่า มาก

นอ้ยเพียงใด

100.00

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวก

พอ้ง มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทาํงาน

ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจดัซ้ือจดัจา้ง ท่ีเอ้ือประโยชนใ์หผู้ป้ระกอบการรายใด

รายหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด

98.63

o11 แผนดาํเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํปี 100.00

o13 รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปี 0.00

o19 แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือแผนการจดัหาพสัดุ 100.00

o20 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 0.00

o21 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุรายเดือน 100.00

o22 รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจาํปี 0.00



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ข้อคําถาม ผลคะแนน

i13 ท่านไดรั้บมอบหมายงานตามตาํแหน่งหนา้ท่ีจากผูบ้งัคบับญัชาของท่านอยา่ง

เป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i14 ท่านไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังาน จากผูบ้งัคบับญัชาของท่านอยา่งเป็น

ธรรม มากนอ้ยเพียงใด

98.63

i15 ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มีการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน

หรือการใหทุ้นการศึกษา อยา่งเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i16 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้าํธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ย

เพียงใด

100.00

i17 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการให้ทาํในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือมีความเส่ียงต่อ

การทุจริต มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย เล่ือนตาํแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการ

เอ้ือประโยชนใ์หบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด

95.83

i27 ท่านทราบเก่ียวกบัมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มากนอ้ยเพียงใด

100.00

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

o24 การดาํเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00

o25 หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 0.00

o26 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจาํปี 0.00

o39 ประมวลจริยธรรมสาํหรับเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 0.00

o40 การขบัเคล่ือนจริยธรรม 0.00

o41 การประเมินจริยธรรมเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 100.00



(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานอคําถาม ผลคะแนน

i25 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคญักบัการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i26 มาตรการป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกนัการทุจริตไดจ้ริงมากน้อย

เพียงใด

98.63

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนาํผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทาํงาน เพื่อป้องกนัการ

ทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด

100.00

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมัน่ใจท่ีจะแจง้ ใหข้อ้มูล หรือร้องเรียน

ต่อส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งได้ มากนอ้ยเพียงใด

95.83

i30 หากมีเจา้หน้าท่ีกระทาํการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จริงจงั มากนอ้ยเพียงใด

98.63

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจง้ ใหข้อ้มูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบวา่มีเจา้หนา้ท่ีมี

การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือไม่

EP 96.94

ES 100.00

เฉล่ีย 98.47

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองคก์รใหมี้ความโปร่งใสมากข้ึน มากนอ้ยเพียงใด EP 97.00

ES 69.07

เฉล่ีย 83.03

o27 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

o28 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

o29 ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบติัหนา้ท่ี 100.00

o32 การสร้างวฒันธรรม No Gift Policy 0.00

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00

o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจาํปี 0.00

o35 การดาํเนินการเพ่ือจดัการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00

o36 แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต 0.00

o37 รายงานการกาํกบัติดตามการดาํเนินการป้องกนัการทุจริตประจาํปี รอบ 6 เดือน 100.00

o38 รายงานผลการดาํเนินการป้องกนัการทุจริตประจาํปี 0.00

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00

o43 การดาํเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00



3. การวิเคราะห์ผลการประมิน

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2566 หน่วยงานได้ทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้

ประเด็น ผลการวิเคราะห์

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อคําถาม
ใดที่มีคะแนน ต่ํากว่า 99.32 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล
หรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึง
ควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้

(2) การให้บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการปรับปรุงการปฏิบัต/ิการให้บริการให้ดีข้ึน วิธีการ
ข้ันตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดี
ข้ึน มีความโปร่งใสในการดําเนินงานให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service)
แต่ทั้งนี้พบว่า ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจํานวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบ
ว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดําเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หน่วยงานควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทําคู่มือแสดงข้ันตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ท่ัวถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งข้ึน

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผย
แพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมท้ังมี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติ
ชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควร
มีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างท่ัวถึง



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ ควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงาน
ไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํา
นาจและ
การบริหารงานบุคคล

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี
เยี่ยม แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง
โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และรักษามาตรฐานเอาไว้

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอง
กันการทุจริตภายในหน่วยงาน

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี
เยี่ยม มีมาตรการปองกันการทุจริตท่ีสามารถปองกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่ีใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อปองกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียน
ทุจริต หากพบเห็น การทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดําเนินการตรวจสอบและดําเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้



4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด ได้ดําเนินการนําผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 ในแต่ละประเด็น นําไปสู่การปฏิบัติ โดยกําหนดเป็นมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตําบลคําแมด ดังต่อไปนี้�

ประเด็น วิธ้การนําผลการวิเคราะห์
สู่การปฏิบัติ

ขั�นตอนวิธ้การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ

(1) กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

การปรับปรุงระบบการทํางาน
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฎิบัติงานที่โปร่งใสให้แก่
เจ้าหน้าที่ในองค์กรและ
ผู้รับบริการ

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตําแหน่งสายงาน
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการดําเนินงาน
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคลากร
และสาธารณชนรับทราบ
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆท่ีหน่วยงาน
ดําเนินการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ
6. รายงานผลการดําเนินการในการประชุมประจําเดือน ทุกเดือน

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

(2) การให้บริการและระบบ
E-Service

การส่งเสริมการให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service พัฒนาและ
เพิ่มช่องทางการส่ือสารให้มาก
ข้ึนและรูปแบบการนําเสนอ
ข้อมูลให้เข้าใจได้ง่ายไม่
ซับซ้อน

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง
E - service เพื่ออํานวยความสะดวกให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ
บริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว
2. จําทําคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่านระบบ E-Service
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุงกระบวนงาน หรือเพ่ิมการให้บริการ
ท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567



(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร ข้อ
มูลข่าวสารภาครัฐ

การปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบ
ถึงภารกิจของหน่วยงาน

1. ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ เพื่อให้
ประชาชนรับทราบ
3. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆท่ีหน่วยงานดําเนินการให้ประชาชนรับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงาน

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

(4) กระบวนการกํากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ

การจัดทําแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง

1. จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ และนําไปปฏิบัติ
3. มีการจัดทําทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของหน่วยงาน
4. หน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ

กองคลัง
สํานักปลัดฯ

ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

(5) กระบวนการ สร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจ้าง

การเสริมสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับแผนงบประมาณ
รายจ่ายประจําปีให้แก่
บุคลากรในสังกัด
เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่าย
ประจําปีและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรใน
สังกัดทราบ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ
2. จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม
ประจําเดือน

สํานักปลัด
กองคลัง

ทุกไตรมาส
ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567



(6) กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบ การใช้อํานาจ
และการบริหารงานบุคคล

เสริมสร้างมาตรฐานจริยธรรม
ภายในหน่วยงาน

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานจริยธรรมให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี
ทราบ
2. จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุมประจําเดือน

งานการเจ้าหน้าท่ี
สํานักปลัด

ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

(7) กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน

การจัดทํานโยบาย/แนวทาง
การปองกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ

1. จัดทํานโยบายการปองกันการทุจริตในหน่วยงาน
2. จัดทําแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน
3. จัดทําแผนปองกันการทุจริตของหน่วยงานปองกันการทุจริตประจําปี
งบประมาณ 2566 - 2570

งานนิติการ
สํานักปลัด

ตลอดปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

5. ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

- งบประมาณของหน่วยงานม้จํากัด ทําให้ไม่สามารถดําเนินกิจกรรมบ่างอย่างได้

- ม้เจ้าหน้าท่้ไม่เพ้ยงพอ ทําให้เจ้าหน้าท่้ต้องปฏิบัติงานหลายตําแหน่ง

- การโอนย้ายของเจ้าหน้าท้่ ทําให้การดําเนินการไม่ต่อเน่ือง




